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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

ﬁsoftu.lar‘e

N vality 12b Agiles Manifest

Jndividuals and interactions _over_processes and tools

Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan”

Wobei der folgende Zusatz von grofR3er Bedeutung ist,
da er die Gewichtung relativiert:

,That is, while there is value in the items on the right,
we value the items on the left more.”

© Software Quality Lab
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RE in agilen Methoden

q . Vorgehen in agilen Methoden
software = = .
N vality Tab Requirements-Engineering

= Braucht es im agilen Umfeld Gberhaupt
Requirements-Engineering?

= ,Ja“ ohne RE sind auch agile Techniken nicht effizient!

= Requirements-Engineering im agilen Umfeld ist ?
= Das Erstellen von User-Stories,
= Das Ausarbeiten von Feature- oder Use-Case-Beschreibungen
=  User-Interface-Prototypen (Mock-Up),

= Das Klaren von unklaren Anforderungen zwischen Auftraggeber (Product-Owner) und
Entwicklern, Testern, etc. und

= Die Feinspezifikation von Features z.B. im Rahmen des Sprint-Plannings
= Das Erstellen einer Testspezifikation im Rahmen von test-getriebener Entwicklung
= etc.
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

QSOftUJaPE

s uality 12b Grad der Spezifikation hzw. Agilitat

Spezifikation bestimmt den Grad der Agilitat

Achtung:
Mehr
Spezifikation
ist nicht
automatisch
schlecht; mehr
Agilitét ist nicht
automatisch
gut!

Ar‘\hvderungﬂl 8

Architektur
Kompongnten

Funiktion

= mehr spezifiziert > weniger ,agiler Freiraum®
= Spezifikation auf unterschiedlichen Ebenen

= Agilitat auf unterschiedlichen Ebenen

© Software Quality Lab
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‘ software = =y
N vality 12b Ausreichende Anforderungsqualitat
agile Projekte Tendenz | »Planorientierte®
Projekte
Problem: Haufig
werden nur die
. RE-Kosten
Mittleres A betrachtet!
Risiko, -y
wirtschaftlich
== RE-Kosten
o
9 . «ee+Fehlerkosten
3 .. 7 Alles klar
.Q. / . .
¥ | GroRe _ P def[nlert, —— Gesamtkosten
Unklarkeiten P geringes
und Risiko AR LI Risiko, S .
- teuer P “tee.. > teuer >0 wenig
= wie moglich, .
P so viel =
— wie notig! 2
Qualitat §
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

ﬁsoftu.lar‘e

s uality 12b Wandel in der Projekthetrachtung

= Agiles Vorgehen fixiert Datum und Ressourcen und
variiert die Anforderungen bzw. Projekt-Scope.

Traditioneller Ansatz Agiler Ansatz

Requirements/Scope Ressourcen/Budget Zeit

\ 4

fixiert

driven~ o
) . / Oftauch ‘
)qeschatzt [ variabel \_ Value-Driven
< > -
Ressourcen/Budget Zeit Requirements/Scope

= Paramater Qualitat (Tests, NFA, Nachhaltigkeit, ...) nicht explizit angegeben!
Fixiert oder variabel, je nach Einstellung von Team bzw. Organisation !
Héangt z.B. stark von der Qualitat der Definition of Done ab.

© Software Quality Lab
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N vality 1ab

Techniken zur Requirements-Spezifikation

im agilen Umfeld
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

q Techniken zur Requirements-Spezifikation
| - ﬁgf}tud?ap b im agilen Umfeld

= User-Stories

Use-Case Description

Test-getriebene Entwicklung

Specification by Example

Behaviour-driven Development

© Software Quality Lab
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N vality 1ab

User-Stories
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

ﬁ . RE im Agilen Umfeld
\amm uality ab User-Stories - Schablone

= Als <Benutzerrolle/Systemrolle> will ich <das Ziel / Story>
[, so dass <Grund fur das Ziel / Nutzen>]
Hinweis: Anwendung ist nicht unbedingt genau in dieser Syntax erforderlich!

= Beispiele
= Als Projektmitglied will ich monatlich meine geleisteten Projektstunden abfragen.
= Das System muss in Spitzenzeiten bis zu 50 User gleichzeitig unterstitzen, da das

System auch bei einer weiteren Expansion in den kommenden Jahren
funktionieren muss. ?7? Expertenstreit: Ist NFA eine User-Story ??

= Ein User kann die in seinem Konto |
gespeicherten Kreditkartendaten bearbeiten. ! As a Doctor | want to have

a list of most Common ICD10
Conditions

Schlechtes Beispiel (typ. keine User-Anforderung):

\

= Das System wird mit der Datenbank tber Story Point: 13 -
einen Konnektor-Pool verbunden. Priority: 2 :

:

www.software-quality-lab.com | Ihr Partner fiir Software Qualitat und Testen RE im agilen Umfeld | Folie 12 g

q RE im Agilen Umfeld
software

N uality 12b User-Stories — RE-Hinweise

= Story-Cards sind nur Darstellungs- und Diskussions-
Hilfsmittel und KEINE angemessene Dokumentation von
vertraglich vereinbarten Requirements!

= Ubergeordnete, grobe Requirements werden als Epic
niedergeschrieben.

= User Stories sollten Ubergeordnete Prozesse als Basis haben.

= Detailliertere Requirements werden durch Teilung von User
Stories spezifiziert oder
konnen in zugeordneten Use-Case-Descriptions auch als
Prozessablauf spezifiziert werden.

a
©
A
2
=
S
(¢]
@
5
=
£
i}
»
©

www.software-quality-lab.com | Ihr Partner fiir Software Qualitat und Testen RE im agilen Umfeld | Folie 13

Linz | A-4041 Linz | Gewerbepark Urfahr 30

Wien | A-1150 Wien | Mariahilfer Str. 136

Graz | A-8053 Graz, Wiener StraRe 253

Miinchen | D-80992 Miinchen, Agnes-Pockels-Bogen 1

Software Quality Lab GmbH

www.software-quality-lab.com Seite 6
info@software-quality-lab.com

o
«©
i
=
©
3
a
©
]
=
£
5]
(2]
©



q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

‘ ft RE im Agilen Umfeld
N viality 125 User-Stories — RE-Hinweise

= User-Stories repréasentieren nur eine bestimmte Ebene in der
Spezifikationshierarchie

= User-Stories sind gute Hilfsmittel fir die Grobspezifikation

o o one
= User-Stories sind gut als Strukturierungs- == e [ e
und Planungsinstrument geeignet | =
= Achtung: | ] ==
= Detailspezifikation wird oft vernachlassigt!

= Ubergeordnete Spezifikation & Zusammenhang wird oft vernachlassigt
(vor allem Prozesse!)

= Es werden nicht alle Aspekte einer guten Spezifikation abgedeckt
(z.B. Architektur, Kontext, grafische Prozessmodellierung, Visualisierung, etc.)

-~ Diesen Ansatz alleine ermdglicht keine vollstandige Spezifikation!

© Software Quality Lab
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N vality 1ab

Use-Case Description
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

‘ ft RE im Agilen Umfeld
sotTiware . !
N uality Iab Use-Case Description

= Use-Case = Anwendungsfall =
Verhalten des Systems (ggf. unter verschiedenen Bedingungen)

Unterscheidung:

= Use-Case-Diagramm / Model
(sehr einfache grafische Notation)

= Use-Case Description
(Textuelle Notation, die teilweise
sehr komplex werden kann)

© Software Quality Lab
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q . RE im Agilen Umfeld
soTiwiare - - - -
\am vality 1ab Use-Case Description - Hinweise

= Use-Case Beschreibungen (textuell)
= stellen schon eine relativ detaillierte Spezifikationsebene dar.
= sind priméar fur prozessorientierte Ablaufe gedacht

= Achtung:

= Use-Case Beschreibungen sind in der reinen Textform nicht geeignet, um
umfangreiche Zusammenhénge und Prozesse Ubersichtlich darzustellen!

= Es werden nicht alle Aspekte einer Spezifikation abgedeckt (z.B. Architektur,
Kontext, grafische Prozessmodellierung, Visualisierung, etc.) fehlen komplett.

-~ Diesen Ansatz alleine ermdglicht keine vollstandige Spezifikation!

Use-Case Beschreibungen sollten immer zusatzlich mit Prozessdiagrammen
JInteraktionsdiagrammen, Maskenprototypen, etc. visualisiert werden.
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N ﬁgfftuj?gﬁ RE im Agilen Umfeld

q RE im agilen Umfeld
software

s uality 12b Zusammenhiange

Visions /

Goals \4

S Use-Case

Business- Epic / Story {
Procesfes ~
E——
<
b T
r Detailed
i Process.es /
Scenarios

Use-Case
Descriptions
(incl. Scenarios)

Process-
Descriptions

© Software Quality Lab
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N vality 1ab

Test-getriebene Entwicklung
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

ﬁ . RE im Agilen Umfeld
soTiwiare - O o
\amm vality 12b Test-Driven - Motivation

= Situation: Die gewlnschte und erforderliche
Testabdeckung wird oft nicht erreicht.

= Testgetriebene Entwicklung versucht
entgegenzuwirken.

= 2 Ebenen:
= Testen im Kleinen (Unit-Tests) und
= Testen im GroRR3en (Systemtests, Akzeptanztests)

© Software Quality Lab
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q RE im Agilen Umfeld
software - =

N\ vality 12b Test-Driven - Eigenschaften

Aber Achtung: triviale Metrik
birgt auch Gefahr der
,Betriebsblindheit*!

= Triviale Metrik fur ErfuIIun p
Tests werden bestanden od'er clse

= Weniger Risiko bei Anderungen, weil kleine Schritte entlang
bestandener Tests.

= FUhrt tendenziell zu besser wartbarem und erweiterbarem
Programmcode

= Testautomatisierung erhalt einen gro3en Stellenwert

= Unit-Tests und Systemtests dokumentieren das System

— was das Softwaresystem leisten soll, liegt in Form lesbarer wie auch
jederzeit lauffahiger Tests vor.

—> Besser als schlecht gewartete Quellcode-Dokumentation
- ,ausfuhrbare Spezifikation*
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

' ft RE im Agilen Umfeld
N uality 12b Test-Driven - Spezifikation

Sinus ? . hicht automatisiert getestet und in

ardan » -
SPEC (im Kopf): Eine Sinus-Funktion
soll implementiert werden.

Wieviel Tests sind nétig, um dasselbe
Verstandnis zu erreichen wie mit der Spec.?
TEST1:sin(90) =1 > OK

etc.) TEST2: sin(0) = 0 > OK

= Wie wird sichergestellt, dass di@®&Sts / Spec. a ausreichend sind?

= Sich nur auf automatische Tests zu verlassen, ist nicht
ausreichend!

—> Diesen Ansatz ermdglicht keine vollstandige Spezifikation!

© Software Quality Lab
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N vality 1ab

Specification hy Example
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N ﬁgfittuglalgg RE im Agilen Umfeld

' ft RE im Agilen Umfeld
N uiality 125 Specification hy Example

= Set an einfachen Prozess-Templates von Gojko Adzic

= Ziele / Vorteile:
= Das flr den Auftraggeber richtige Produkt mdglichst effizient zu erstellen!
= Immer eine aktuelle und gtiltige Spezifikation / Dokumentation haben.

| 1. Deriving Scope From Goals
= Nur wenn etwas erstellt wird, was auch einen Nutzen hat und ein Ziel unterstiitzt ist es effektiv!

| 2. Specifying Collaboratively Sehr gut, um ,,in die
= Zusammenarbeit ALLER Betroffenen — Einbindung von Fachleuten, Entwickle} \€ELple S ATE el (1)

= Kollektive Beteiligung an der Spezifikationserstellung. .und die Anwender
ins Boot zu holen!

| 3. lllustrating using examples

= Identifizieren von passenden konkreten Beispiel-Féllen fiir Funktionen, Aussehen, Sonderverhalten, etc.
und Abstimmen der Beispiele mit den Beteiligten

© Software Quality Lab
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q £t RE im Agilen Umfeld
soTtware gn -
N uality Iab Specification hy Example

| 4. Refining the specification |
= Offene Kommunikation tiber die Spezifikation / Beispiele und Uberarbeitung
= Durch die Abstimmung und Verfeinerung werden autom. auch Akzeptanz-Kriterien definiert.

- Spezifikation ist gleichzeitig Anforderungs-Spezifikation, Akzeptanz-Test-Spezifikation und Basis
far einen kinftigen autom. Regressionstest.

| 5. Automating validation without changing specifications SllelUs VRSB0

=  Die definierten und abgestimmten Beispiele werden als autom. Tests Implementiert
= “ausfihrbare Spezifikation”

[ 6. Validating frequently |

= Automatisierte Spezifikationen (Tests) konnen leicht auf lhre Giiltigkeit geprift werden

| 7. Evolving a documentation system |
= Automatisierte Spezifikationen (Tests) stellen eine ,lebende” Dokumentation dar
= Dies ist das Endprodukt von ,,Spezifkation by Example®
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q software

N uality lab RE im Agilen Umfeld

ﬁ RE im Agilen Umfeld
software

N uality Iab Specification hy Example

= Automatisierte Regressionstests =
Spezifikation und Dokumentation

= Dadurch versucht man die Beteiligten dazu zu ,zwingen®, die Spezifikation /
Dokumentation immer aktuell zu halten (lebende Spezifikation)

= Hinweise:

= Fir Beispiele (Examples) gilt dasselbe, wie fir sonstige Requirements-
Spezifikationen: richtig, vollstéandig, konsistent, ausreichend, verstandlich, etc.

= Nur weil Durchlauf der autom. Tests ,griin“ ist, hei’t das nicht, dass alles gut ist!
Beispiele =ca.= Testfalle - gleiches Problem wir bei Test-Driven!

= Spezielle Frameworks zur Automatisierung sind dafiir Voraussetzung

= Dieser Ansatz ermdglicht nur eine reduzierte Spezifikation!
Es werden nicht alle Aspekte einer guten Spezifikation abgedeckt
(z.B. Architektur, Kontext, grafische Prozessmodellierung, Visualisierung)

- der Ansatz eignet sich primar fir stark funktionsorientierte Spezifikationen

© Software Quality Lab
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q RE im Agilen Umfeld
software

N uality Iab Specification hy Example

N

Zitate von Martin Fowler zum Nachdenken:

= Specification By Example isn't the way most of us have been
brought up to think of specifications.

= Specifications are supposed to be general, to cover all cases.

= Examples only highlight a few points,
you have to infer the generalizations yourself.

®= This does mean that Specification By Example can't be the
only requirements technique you use.

Quelle: http://martinfowler.com/bliki/SpecificationByExample.html
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ﬁsoftu.lar‘e

\amm vality Iab

Behavior Driven Development (BDD)

© Software Quality Lab
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q RE im Agilen Umfeld
software

N\ vality 1ab Behaviour Driven Development (BDD)

= 2003 von Dan North als Antwort auf Test-Driven Development
(Unit-Tests sind fur Anwender schlecht lesbar)

= erstellt User-Stories und erfasst dazu auch das Verhalten
(Behaviour) mit Vor-&Nachbedingungen

= Beschreibung erfolgt in ,naturlicher Sprache®:

Feature: Addition
In order to avoid silly mistakes
As a math idiot
I want to be told the sum of two numbers

User-Story

Verhalten

- Nicht-Programmierer ' Vorbedingung

schreiben ,,Code*
vor der eigentlichen

Scenario: Add two numbers
Given I have entered S@ into the calculator
And I have entered 70 into the calculator

When I press add 3

Entwick|ung Then the result should be 120 on the screen &)

) 3

Nachbedingung g

=

5
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N uality lab RE im Agilen Umfeld

ﬁ RE im Agilen Umfeld
software

s uality 12b Behaviour Driven Development (BDD)
Beispiel Cucumber (Tool fur BDD, Codebasis: Ruby)
1: Describe behaviour 2: Write a step definition 3: Run and watch it fail
in plain text in Ruby (Class Calculator missing)
Feature S— Gl::;ltsi"::je-en:ered (-..)m“’:to the caleulator/ do Inl $ ‘K‘-‘*;O:M‘"f—s/wmw-'mm

< caleulator. push(n. to_i)
I want to be told the sum of two numbers end

Scenario: Add two numbe
Given I have entered S0 into the calculator
And I have entered 70 into the calculator
When I press odd
Then the result should be 120 on the screen

4, Write code to make 5. Run again and see 6. Repeat 2-5 until green
the step pass the step pass like a cuke
class Colculator $ cucumber features/oddition. feoture $ cucumber features/oddition. feature
def push(n) Feature: Addition . Feature: Addition
rgs Il= O In order to avoid silly mistakes In order to avoid silly wistakes
e yi As o math idiot As o math idiot

95 << n T wont to be tx sum of two rumbers I want to be told the e umbers
end nario: Add TR g

end

7. Repeat 1-6 until the money runs out

Quelle: http://www.cukes.info/
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N vality 1ab Behaviour Driven Development (BDD)
=  Automatisierte Regressionstests geben schnelles Feedback =
»lebende“ Spezifikation und Dokumentation

= BDD: interessanter Ansatz, um enge Kopplung
zwischen den Beteiligten zu erreichen.

= Hinweise:
= Fur BDD gilt dasselbe wie flir andere ,textlastige Spezifikationstechniken®:
richtig, vollstandig, konsistent, ausreichend, verstandlich, etc.

= Spezielle interpretierbare Spezifikations-Frameworks sind dafur
Voraussetzung (z.B. Cucumber, JBehave, etc.)

= Diesen Ansatz ermdglicht keine vollstandige Spezifikation
Es fehlen Aspekte einer guten Spezifikation wie z.B. Architektur, Kontext,
grafische Prozessmodellierung, Visualisierung, Usability, etc.

- eignet sich primar fir stark funktionsorientierte Spezifikationen
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Wie passt das alles zusammen?
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N vality 12b Wie passt das alles zusammen?

Idea / Goal ATDD i
: Acceptance Test A\
EpIC cceptance lest /// \\ ‘

Driven Dev.

User-Case / A, ] \\\\\\

Model-Based
Feature / et )
Process g // \ \
sl <4 —_' k\
User-Story System-Test

i
Specification //
(What?) (Implementation) ‘_/ /4 ‘ |
- |
Use-Case Behaviour- / ’/
Descriptions / Driven P J
Scenarios =

Specification

Developer- Unit-Test .= m‘
Story (How?) Specification e |
: (Implementation) . ‘
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www.software-quality-lab.com | Ihr Partner fiir Software Qualitat und Testen

Worauf sollte man bei der Spezifikation
im agilen Kontext noch aufpassen?
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N vality 1ab

Ablaufe nicht vergessen!

Nur textuelle Beschreibungen sind meist zu wenig!
= System-Architektur sollte auch dokumentiert werden
= Schnittstellen zu anderen Systemen (mdglichst bald)

= Visualisierung und Prototyping ist essentiell !!

z.B. fur Detailspezifikationen, Zusammenhéange,
Strukturen, Design, User-Sicht, Screen-Mockups,
Reports, Schnittstellen, Entscheidungen, etc.

= Top-Down-Uberblick wird oft vernachlassigt!
= Gesamtiberblick geht oft verloren

= agile” Tools sind zur Spezifikation von

www.software-quality-lab.com | Ihr Partner fiir Software Qualitat und Testen

Worauf sollte man noch aufpassen?

Geschaftsprozesse, Use-Cases, Aktivitdtsdiagramme, Interaktionsdiagr., etc.

(Benutzer- & technische Gesamt-System-Dokumentation?) ...

Zusammenhéangen oft nicht geeignet — Tracking-Systeme
eigenen sich nur begrenzt zur Requirements-Spezifikation!

RE in agilen Vorgehensweisen

POy
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weitere RE-Themen im agilen Umfeld
Uberblick
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N Uality T35 RE-Risiken bei agilem Vorgehen

= Kunde (Kundenvertreter) nimmt sich oft zu wenig Zeit!

= Es st oft schwierig, Kundeninput genau dann zu bekommen, wenn ihn das
(Entwickler-)Team benétigt. Kunden sind ausgelastet mit ,Tagesgeschaft”.

®= Testen & Testautomatisierung wird unterschatzt!
= Testautomatisierung in groBem Umfang ist Voraussetzung.
= Wer gibt Teststrategie, Vorgehensweise, etc. uibergreifend vor?“
= Wer testet auf Gesamtsystemebene? 3

= Die vertragliche Basis fur die Arbeit ist unklar!
= Vor allem, wenn nur stichwortartige Features und Story-Cards verwendet werden.
= Gegen was nimmt der Kunden am Schluss das System ab?

= Wasist, wenn am Ende ein anderer Kundenvertreter sagt,
dass das System noch nicht passt / fertig ist?

= Was passiert, wenn der ,Entscheider” beim Kunden wechselt?
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N vality 125 RE-Risiken bei agilem Vorgehen

= Esist oft nicht klar, wer die Anderungsaufwande zahlt!

= Dokumentation ist oft unzureichend!
= Gesamt-System- und Architektur-Dokumentation/Uberblick
= Feature-Details — was kann mein System nun wirklich alles?
= Change-Traceability — Warum hat wann wer was geandert?

= Ohne Spezifikationen ist es schwierig, Personen, die nicht
standig im Team sind, in den agilen Prozess einzubinden.

= Wie schaut die Usability, Masken/Reports im Kopf der Beteiligten aus, wenn es
nicht niedergeschrieben ist? Bei allen gleich?

= Wie interpretieren 3 Entwickler an unterschiedlichen Standorten die Story ,Als
Benutzer wiinsche ich mir, dass eine Monatsubersicht ausgedruckt werden

a
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kann.“? 5|

T

= Etc. 5
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Das ,,Big-Picture
fiir RE im Agilen Bereich
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s uality 12b Big Picture

Produktportfolio, Produktprogramm, Produktlinie =
=

= Strategie - - — @
= Portfolio- Portfolio Portfolio-  Epics rgeben =
Roadmap Backlog Manager Vision/ldee Releases g
3

y

|
T

= Investitionen

Release
Planning

Release
an Kunde

Fix, Patch, .

System, Applikation, Produkt i Prozesse passen in
= Produkt-Roadmap Release Features bestimmte Release

(

Entwicklungs-
Organisation

= Systemintegration Manager
: System System-Baseline
L] Systemarchltektur Backlog i - Y Ao Kontinuierliche
= Nicht-funktionale Eygr:étmkt System- [GUREILIT Weiterentwicklung
Requirements fChigkt T estipi e i
=1 -
ol g
N\ J ! o 14 p A
Features & Komponenten Product- Agile- & S passen in Iteration £
Oowner  Master v v v (Impl. durch Tasks) 5
= Komponenten oy — —— m =
= Teil-Architektur Backlog ST WM 3 8
1 \{ SHIRES Forschung, Design, g >
Team n _Developer P Refactoring < e
Backlog & Testeretc. E
— 13
In Anlehnung an Dean Leffingwell g
o
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N vality 12b Big Picture - Hinweise

= Komplexitat des Unternehmens (Management-Ebenen)
auch in agilen Vorgehensweisen wichtig und zu bertcksichtigen!

= Ubergeordnete Architektur, Integrations- & Test-Verantwortung
ist notwendig auf Ebene des Produkt-Managements

= Nicht-Funktionale Requirements teamtbergreifend behandeln
= System- & Integrationstest (zus.) Ubergeordnet zu agilen Teams

= Rolle des Product-Owners ist in gré3eren
Entwicklungs-Organisationen zu relativieren:
= Fir Gesamt-Produkt verantwortlich ist der Produkt-Manager

= Product-Owner im agilen Team ist ,Requirements-Verantwortlicher”
fur die jeweils ausgewahlten Features - Abstimmung mit Produkt-Manager
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software
s uality 12b Zusammenfassung

* Requirements-Engineering nimmt in agilen Vorgehensweisen
einen wichtigen Platz ein!

= Agiles RE ist mehr als ,nur® User Stories erstellen.

= Es gibt verschiedene RE-Techniken in agilen Vorgehensweisen
= User-Stories, Use-Case Beschreibungen, Test-getriebene Entwicklung
=  Specification by Example, Behaviour-driven Development
= Die derzeit aktuellen ,agilen” Spezifikationstechniken sind
primar fur funktionsorientierte Beschreibungen geeignet.
= Es fehlen einige wesentliche Spezifikationselemente-/sichten
= z.B. System-Kontext, grafische Prozessmodellierung, Benutzeroberflachen-Visualisierung,
Schnittstellen-Kontext, nicht funktionale Anforderungen, Usability, etc.

* In grolReren En_twicklungsor%anisationen oder Projekten (> 1 agiles Team)
ist die Komplexitdt auch im RE entsprechend zu berticksichtigen.
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Software Quality Lah GmbH
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