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EuroSTAR 2025 
Edinburgh

Unsere Top 10 Learnings



EuroSTAR Conference Größte Test-Konferenz Europas (seit 1993!) 

Motto 2025:  ‘AI on Trial’

➢ International connections & Global perspectives

➢ Networking with your peers from 50+ countries

➢ 4 days of top class training from visionaries in software testing

➢ 1:1 solutions and advice from dedicated testing professionals

➢ Community spaces to relax, play games, and make new friends

➢ > 1.100 participants

➢ 14 Tutorials

➢ > 50 Talks

Whats EuroSTAR?

Und , für EUCH MITTENDRIN:    

☺ Manfred Baumgartner
☺ Helmut Pichler



LLMs sind moderne „Magic Boxes“ – Systeme, deren Verhalten wir 
nicht vollständig verstehen oder kontrollieren.

• „If something matters very much, do not rely on magic to obtain it“

• AI/LLMs ≠ Wahrheit 
Sie erzeugen plausible, nicht verlässliche Texte

• Tester müssen Zweifel kultivieren, nicht Faszination
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01/1  Let’s Test an LLM – Testing the Magic Box   

Michael Bolton, DevelopSense / EuroSTAR 2025 Edinburgh



• Algorithmic Obscurity: 
undurchschaubare Entscheidungsprozesse

• Radical Fragility:
kleine Änderungen → große Effekte

• Social Intrusiveness:
wir behandeln KI wie Menschen

• Obliviousness to Truth: 
erzeugt „Bullshit“, nicht Wissen

Wir müssen neue Teststrategien entwickeln –
für Systeme, die nicht deterministisch, nicht erklärbar
und gesellschaftlich relevant sind.
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01/2 Warum LLMs Testern Kopfzerbrechen bereiten
Herausforderungen & Risiken

Als Quintessenz von Bullshit bestimmt Frankfurt 
die vollständige Gleichgültigkeit des Bullshitters
(d. h. der Person, die Bullshit redet) gegenüber 
der Wahrheit. Den Bullshitter interessiert es nicht, 
ob seine Aussagen wahr oder falsch sind;
er versucht nicht einmal, eine sorgfältige 
Beschreibung der Realität zu geben.

Wikipedia: 
Harry G. Frankfurt: On Bullshit. Princeton University Press



• „Don’t outsource your thinking“
GPTs sind Spiegel, keine Orakel

• „Assume it got things wrong.“ 
Misstraue jedem Output systematisch

• Keep the data. Learn from experiments.
Analysiere alle Testergebnisse, erkenne Muster, 
verbessere die Teststrategie.

• WHeReAS Heuristic:
Worst case? – Helpful? – Reliable? –
Accountable? - Sensible?

Testende bleiben die kritischen Denker der digitalen Gesellschaft 
– AI ist Werkzeug, nicht Wahrheit.
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02 Kritisch Denken. Verantwortungsbewusst Testen.
Key Messages & Take-Aways



Hard to describe Lindas  great performance :
but a hint & a summary

03 A Comedy of Errors  
( credits to Linda van de Vooren ) 

:



Goal:  Safer, cheaper, faster exchanging data for chain testing between organisations
Idea: A standard data set used by all organisations in a chain test containing privacy secure data

04 One Dataset to Rule Them All! 
( credits to Rene Tuinhout & Maikel Peters) 

:



Goal:  Leadership in Testing is key ! ACT 2 LEAD (I/II)

05 Taking Action 
       to Lead Software Testing 

( credits to Kari Kakkonen & Co) 



ACT 2 LEAD (II/II)

05 Taking Action 
       to Lead Software Testing 

( credits to Kari Kakkonen & Co) 



06 Five Reasons Why You Should NOT Use GenAI 

( credits to Rik Marselis & Co) 



06 Five Reasons Why You Should NOT Use GenAI 

( credits to Rik Marselis & Co) 



06 Five Reasons Why You Should NOT Use GenAI 

( credits to Rik Marselis & Co) 

Uuuund: 

( credits to Bart Knaack)



Draft a test strategy using an interview approach:  Prompt: 

07 How AI Helps Test Managers Elevate Their Professional Impact 
Try it yourself (I/II)    ( credits to Bo Dresler & Jan Riis Sorensen) 

Ich bin ein erfahrener Testmanager in einer ausgereiften Entwicklungs-
organisation.  Ich benötige einen Entwurf für eine Teststrategie, die dem 
ISTQB-Standard entspricht. 
Stellen Sie mir eine Frage nach der anderen, bis Sie genügend 
Informationen haben, um die Teststrategie zu entwerfen

Ich :

Perfekt, Helmut! Dann gehen wir schrittweise vor, um eine fundierte und 
praxisnahe Teststrategie nach ISTQB-Standard zu entwerfen. Ich stelle dir 
jeweils eine gezielte Frage, um die nötigen Informationen zu sammeln.
Erste Frage:
Was ist der Gegenstand der Teststrategie?
Bitte beschreibe kurz das System, Produkt oder Projekt, für das die 
Teststrategie erstellt werden soll.

Copilot

Webanwendung, Funktional und nicht-funktional, Fokus Integrations-, 
system- und Abnahmetest in einem Agil arbeitendem Team. 
Kritikalität: niedrig Danke, das ist schon sehr hilfreich! Du hast also eine Webanwendung mit 

funktionalen und nicht-funktionalen Anforderungen, arbeitest agil, und der 
Fokus liegt auf Integrations-, System- und Abnahmetests. Die Kritikalität ist 
niedrig, was Einfluss auf die Tiefe und Strenge der Testmaßnahmen haben kann.
Nächste Frage: Welche Qualitätsziele stehen im Vordergrund?
Bitte gib an, welche Qualitätsmerkmale (gemäß ISO 25010 oder ähnlich) für 
euch besonders wichtig sind. Beispiele: * Funktionale Korrektheit * Benutzbarkeit 
* Performance , . . . 

Prio: 1: Funktionale Korrektheit
Prio 2: Usability
Prio 3: Performance: bei 300 gleichzeitigen Usern: max 2 Sek 
Antwortzeit 

:



Nach 6 Rückfragen bekomm ich: 

07 How AI Helps Test Managers Elevate Their Professional Impact 
Try it yourself (II/II)                                ( credits to Bo Dresler & Jan Riis Sorensen) 

Copilot

Danke, Helmut – jetzt habe ich alle nötigen Informationen, um eine fundierte 
Teststrategie nach ISTQB-Standard für eure agile Webanwendungsentwicklung zu 
entwerfen. 
Hier ist eine strukturierte Übersicht, die du als Entwurf verwenden kannst:



08 Enjoy international Community Expo -, Demo-Lab-, Sticker-Area



08 Enjoy international Community



09 Quality Coaching Toolbox with a GenAI Twist (I/II) 
Theory 



09 Quality Coaching Toolbox with a GenAI Twist (II/II) 
Practical exercise (I/II) : Toolbox & MS CoPilot Demo



09 Quality Coaching Toolbox with a GenAI Twist (II/II) 
Practical exercise (II/II) : Toolbox & MS CoPilot Demo



10 Meet cool peoples, in mystical locations & Talk with Legends

v.l.n.r.:  Helmut Pichler, Rik Marselis, Isabel Evans, Dot Graham
in Summe: rd. 160 Jahre Testerfahrung



Ausblick 2026 : 15. – 18. Juni 2026   OSLO 

https://conference.eurostarsoftwaretesting.com/

https://conference.eurostarsoftwaretesting.com/


In Eigener Sache: 

Alle Details auf : https://www.austriantestingboard.at/atb-charity-punsch/        
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