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Liebe Testcommunity!

Als Erstes mochte ich allen Lese-
rinnen und Lesern dieses Maga-
zins alles Gute und viel Erfolg im
Neuen Jahr wiinschen!

Wir haben uns wieder bemiiht,
ein vielfdltiges Programm in der
ersten Ausgabe des heurigen
Jahres zusammen zu stellen. Be-
sonders freut mich, wieder einen
neuen Autor begrii3en zu koén-
nen: Michael Fleck beschreibt
eine neue Form der Qualitatssi-
cherung, namlich Crowdtesting
(siehe Seite 10). Besten Dank fiir
die Zulieferung dieses Artikels,
vielleicht ist das auch fiir andere
eine Motivation, interessante
Fachartikel zu liefern.

Natiirlich gibt es viele weitere
lesenswerte Fachartikel wie zum
Thema Exploratives Testen (ab
Seite 6), Gedanken zur Security
(Seite 8), sowie Load Testing
(Seite 9).

Aufmerksam machen méchte ich
auch auf die Riick— und Vorschau
zu den ATB Expertentreffs (Seite
13). Fiir 2018 suchen wir noch
Vortragende, vielleicht finden
wir auf diesem Weg Interessen-
ten.

Und viele weitere Informationen
runden diese Ausgabe des Insi-
ders wieder ab.

Viel SpaB beim Lesen und

Gut Test!

<« (Karl Kemminger)

Ausgabe Janner 2018

ATB-Insider

‘ Das Magazin von Testern fiir Tester
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Auch 2017 war Adventzeit wieder ATB Charity Punsch Zeit. Weihnachtsmarkt Altes AKH,
Stadtheuriger Gangl 18:00 lautete heuer die Zielangabe fiir das traditionelle Punsch’ln
der Test-Szene. Nachdem wir uns heuer fiir den Outdoorbereich beim Gangl entschie-
den hatten, freuten wir uns iiber die iiberraschenden 10° C. Also fast perfektes Punsch-
wetter, auch wenn uns der Sturm Kreativitat zur Befestigung unserer Stand-Deko abver-
langte. Kommen, trinken, essen, plaudern, netzwerken, Kontakte kniipfen, SpaB3 haben,
weiterziehen . Rund 40 Besucher konnten wir wieder begriiBen, die auch unsere Spen-
denbox groBziigig fiitterten. Mit dabei waren neben einigen ATB Vorstanden, Rech-
nungspriifer u.a. auch Vertreter unserer Goldpartner & Sponsoren wie QACube, TRI-
CENTIS, SEQIS, ANECON, ComputerFutures, sowie auch Vertreter unseres Exam Bodies
iSQI.

Fortsetzung auf Seite 9
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Goldpartner

Jetzt den ANECON-Wandkalender 2018
bestellen!

Auch Glicksmomente wollen gut geplant sein:
Behalten Sie mit dem ANECON-Wandkalender im
ANECON-Jubildaumsjahr alle wichtigen
Termine fur das ganze Jahr im Blick. .
Mit seiner klaren Struktur und der
ubersichtlichen Grofte (100x70 cm) bietet er
ausreichend Platz fiir eine effiziente
Jahresplanung.

Senden Sie Ihre Postadresse an
marketing@anecon.com und wir schicken
lhnen gerne lhr Gratis-Exemplar zu!

B e - wi np ne - www.anecon.com
e a nn

<clucksmomente/>

N uality SEMINARANGEBOTE

Software Quality Lab Academy — Testen Sie unser Schulungsangebot

ISAQB® Certified Professional for Software Archi- ISTQB® Certified Tester — Foundation Level:
tecture — Foundation Level: . )
12.-15.02.2018 - Wien, Linz

29.01.-01.02.2018 - Zdrich

. . . ISTQB® Certified Tester — Advanced Level - Test
IREB® Certified Professional for Requirements Manager:

Engineering — Foundation Level:

12.-16.02.2018 - Linz
30.01.-01.02.2018 - Wien, Linz

. ISTQB® Certified Tester — Advanced Level — Tech-
Scrum Product Owner Professional: nical Test Analyst:

20.-21.02.2018 - Linz 27.02. - 01.03.2018 - Wien

Buchen Sie Seminare frithzeitig und nehmen Sie den Friihbucherrabatt von bis zu 10% in Anspruch!
Weitere Informationen zu unseren Seminaren finden Sie auf unserer Homepage oder in unserem Seminarprogramm

Bezahlte Einschaltung

Bezahlte Einschaltung
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Goldpartner

QD 0ACube

Accelerate Reporting

Agiles Testing bedingt agiles Reporting
Visuelle Datenanalyse und
Reporting mit QACube

-

Die Herausford(_erur)g dabei Iifegt in der K(_)n_solididerung qer ,,QACube vereinfacht QA
Daten unterschiedlicher Testing Tools, die im Rahmen die- . L e .
ser Vorgehensweise zur Anwendung kommen. Reportlng dam’? ga_z_mthche
Daraus ergibt sich die Frage, wie aus diesen unterschiedli- Aktivitaten zur
chte)quitg-Daéa-DEtenqL(Jjeller) eine %r!ijschei[c_}gngbslgrﬁr_)glage erfolgreichen Einfiihrung
gebildet werden kann, die einen intuitiven Uberblick tGber
camtliche- von Anpassungen lhrer

. . Anwendungen Uberwacht
e Projekte e Abteilungen und gesteuert werden
o Portfolios e und Organisationen kénnen. ©
o Standorte '
ermaoglicht. www.gacube.com

SEQIS wieder als TOP-Arbeitgeber ausgezeichnet

Aufgrund der ausnahmslos positiven
kununu-Bewertungen zeichnete uns
.FOCUS-BUSINESS" als TOP Arbeitgeber des
Mittelstands 2018 in der DACH-Region aus.

Mitarbeiterzufriedenheit steht bei uns an
erster Stelle! Offene Kommunikation, laufende
Weiterbildung und gegenseitige Unterstutzung
pragen unseren Arbeitsalltag.

SEQIS als Arbeitgeber:

s Lernen Sie uns und unser Team kennen \
s Entdecken Sie unsere offenen Stellen

www.SEQIS.com/de/karriere

IT Analyse. Software Test. Better Results.

3

Bezahlte Einschaltung

Bezahlte Einschaltung


https://www.seqis.com/de/karriere

Goldpartner / Priifungen

SQS Academy -

Fiir jede Zielgruppe das richtige Seminar

Lernen mit den Experten

SQS ist der weltweit fihrende Spezialist fiir Software-
Qualitat. Position und Kompetenz der SQS als Markt-
flhrer sind auch im Trainings-Bereich das Ergebnis

von mehr als 30 Jahren Beratungsaktivitat. Die Starke

=IR=

sgs.com

Kommende Seminartermine der SQS in Wien:
e |ISTQB® CTAL Test Manager, 19.-23.02.

e |REB CPRE Foundation Level, 26.-28.02.

e |ISTQB® CT Foundation Level, 05.-08.03.

der SQS-Seminare liegt in der Expertise der Trainer.

Bestpreisgarantie

e |ISTQB® CTFL Extension Agile Tester, 15.-16.03.

e |STQB® CT Foundation Level, 09.-12.04.

e ISTQB® CTAL Test Analyst, 16.-19.04.

Wir sind von der hohen Qualitat unserer Seminare

Uberzeugt und mochten Ihnen diese zu bestmogli-

chen Konditionen anbieten. Weitere Informationen

zu unserer Bestpreisgarantie finden Sie hier

e [STQB® CTAL Test Manager, 23.-27.04.

Alle Seminare von A-Z finden Sie hier

Wir sind gerne fiir Sie da! Telefonisch: +43 (0) 1 319 35 23-13 oder per E-Mail: academy-austria@sgs.com

[Offentliche ISTQB®
Priifungstermine,
Certible]

16.01.2018 17:00 Wien
23.01.2018 17:00 Wien
31.01.2018 17:00 Wien
13.02.2018 17:00 Wien
19.02.2018 15:00 Salzburg
28.02.2018 17:00 Wien
06.03.2018 16:30 Wien
12.03.2018 15:00 Salzburg
21.03.2018 17:00 Wien
27.03.2018 17:00 Wien

Anmeldung und weitere Termine unter

https://www.certible.com/de/
Kalender/

<4 (Maria-Therese Teichmann)

{Certible

international certification body

[Offentliche ISTQB®
Priifungstermine,

iSQI]

Offentliche Priifungen in Wien finden
zu folgenden Terminen statt:

26.01.2018
16.02.2018
23.03.2018
27.04.2018
25.05.2018
08.06.2018

Die Anmeldung erfolgt iiber
exam@isqi.org.

Weitere Termine finden Sie auf
Www.isqi.org

<« (Anja Schreinert)

iSQIE

[Offentliche ISTQB®
Priifungstermine,
Gasq]

Informationen iiber die
Priifungstermine findet man unter

http://de.gasq.org

<« (Karl Kemminger)

GASQ

Bezahlte Einschaltung
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Karriere-Lounge / ASQF Fachgruppenabend

: » s Y€ 0 (I €E
Firma Position Ort Art
TRICENTIS Creative Software Quality Engineer (m/w) Wien Vollzeit

Alle Infos zur Karriere-Lounge unter https://www.austriantestingboard.at/karriere-lounge/

° ASQF-Fachgruppen-Abende [ FH Fevrram
IASQF e TP :
Das Expertennetzwerk WI E N

Die regionale Fachgruppe Software-Test Osterreich des ASQF veranstaltet regelmaBig Fachgruppen-
abende zu ausgewdhlten Themen. Die Teilnahme ist kostenlos, Anmeldung unter angegebenem Link.
Im Anschluss an jeden Abend gibt es einen Imbiss und Gelegenheit zur Diskussion und zu Networking.

Derzeit gibt es keine aktuellen Termine fiir weitere Fachgruppenabende.
Die Termine fiir 2018 werden rechtzeitig hier bekannt gegeben oder sind auf www.asqgf.de/events/ zu finden.

<« (Karl Kemminger)

[ASQF-Fachgruppenleitung Softwaretest Osterreich]

o

DI Dr. Mohsen Ekssir leitet seit 2010 die ASQF-Fachgruppe Software Test Osterreich.isk}
Er versucht durch die Veranstaltung der Fachgruppenabende den Wissensaustausch in Bezug auf Soft-
waretest und Qualitatssicherung in Osterreich zu verstirken. Die Fachgruppenabende bieten eine

Plattform fiir einen kostenlosen Wissenstransfer in Bezug auf Softwaretest und Qualitatssicherung. Eine
Plattform fiir Tester, Studenten und Experten, um neue Themen, neue Ideen, neue Methoden, Praxiser-

fahrungen, Praxisberichte u.s.w. rund um das Thema Softwaretest zu vermitteln und auszutauschen.

Falls Sie interessiert sind, an einem Fachgruppenabend einen Fachvortrag zu halten, kontaktieren Sie
bitte gerne den Fachgruppenleiter, Herrn Ekssir, um die weiteren Details zu besprechen:

E-Mail: mohsen.ekssir-monfared@asqgf.de
Mobile: +43 699 10909332

Bezahlte Einschaltung


https://www.smartrecruiters.com/TricentisGmbH/743999657744259-creative-software-quality-engineer-m-f-
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Explorativer Test

[Explorativer Test - Mythos und Wahrheit:

Was ist iiberhaupt dieses ,,explorative Testen‘?]

Was haben Christoph Columbus, Fer-
dinand Magellan, Lewis & Clark und
Captain Kirk mit explorativen Testern
gemeinsam? Auch wenn der heutige
explorative Tester nicht in Galaxien
vordringt, die zuvor noch nie ein
Mensch gesehen hat (hoffentlich zumin-
dest, auch wenn es dem Tester das
eine oder andere Mal so vorkommen
mag) und er sich nicht Lichtjahre von
der Erde entfernt bewegt, so gibt es
doch Parallelen. Sie alle sind Entde-
cker, Explorer! Sie dringen — nur mit
ihrem Wissen und dem einen oder an-
deren Werkzeug ausgestattet — in Be-
reiche vor, die ihnen unbekannt sind
und zuvor meist eher weniger als mehr
kartographiert wurden.

Seit Cem Karner in den 1980ern den
Begriff des Explorativen Tests (in Folge
kurz ET) gepragt hat, sind rund 30 Jah-
re vergangen. Dennoch herrscht bei
vielen Testmanagern immer noch eine
verfdlschte Sicht auf das Thema.

Fiir die einen ist ET die Fehlerfindema-
schine schlechthin, fiir die anderen ein

Grob-
granulare TF

Scripted Test

Abb.: ,, Tester reedom Scale nach James und Jon Bach

von Clemens Mucker

reiner unstrukturierter und unmanage-
barer Alptraum.

Doch was ist ET wirklich? Welche Spiel-
formen existieren? Wie kénnen wir ET in
bestehende Vorgehen integrieren? Wie
sollen Vertrage und Abdeckungen fiir
ET gestaltet sein? Das und noch mehr
werden wir in den folgenden Artikeln
genauer beleuchten.

Cem Kaner definierte exploratives Tes-
ten 1983 in seinem Buch Testing Compu-
ter Software als ,,Simultanes Testfallde-
sign, Testdurchfiihrung und Lernen*.
Damit brachte er drei neue Blickwinkel
auf den bisher als linear anzusehenden
Testprozess ein:

® Testdesign und Testdurchfithrung
finden gleichzeitig statt. Es gibt kei-
ne klar unterscheidbaren Phasen der
Testfallerstellung und der Testfall-
durchfithrung.

® FEs miissen keine Testfalle erstellt
werden (es diirfen aber!).

® Die Betonung auf das Lernen. Karner
geht davon aus, dass bei Teststart
noch nicht alle Fakten und benétig-
ten Informationen bekannt sind und
daher beim Tester auch ein Lernpro-
zess wahrend der Testdurchfithrung
notwendig ist.

ET ist also von der Testfallerstellung
unabhangig. Da Testdesign und Test-
durchfiihrung zeitgleich stattfinden und

Fragmentarische
TF

keine Zeit in Testfallerstellung inves-
tiert werden muss, kann ET sehr kurz-
fristig eingesetzt werden.

Des Weiteren konnen Kosten fiir Test-
fallerstellung und —wartung wegfallen.
Ein erheblicher, aber oft nicht beachte-
ter Kostenfaktor.

Also setzt sich der Tester — kurzfristig
fiir das Projekt angeheuert — mal eben
vor den Bildschirm, klickt mal hier mal
da, erfasst den einen oder anderen
Fehler und die Sache ist erledigt?

Ganz so einfach ist ET doch nicht. Auch
wenn es einige Testmanager iiberra-
schen mag: ET ist weder nicht messbar
noch unstrukturiert noch nicht zu mana-
gen - all das ist machbar, vorausge-
setzt, man hat den richtigen Zugang.

Denn ET ist keine Methode wie erfah-
rungsbasiertes Testen oder die Grenz-
wertmethode sondern vielmehr ein
Verfahren, ein Ansatz, eine Geisteshal-
tung. Der Ansatz schreibt keine Metho-
den vor, aber erfahrene Tester benut-
zen auch im explorativen Test Metho-
den wie Grenzwertanalyse — oftmals
intuitiv.

Was meist mit ET gemeint ist, veran-
schaulicht die ,,Tester Freedom Scale*
nach James und Jon Bach: >

Charters Freestyle ET

Explorativer

Test




Explorativer Test

Bei der Testdurchfithrung wird fiir sehr
strukturierte Testfdlle (blauer Balken)
weniger Erfahrung vorausgesetzt
(griiner Balken) als beim ,,Freestyle
ET*.

Spricht man von ET wird aber meist der
rechte Teil dieser ,,Freiheitsskala“ ge-
meint, also beginnend zwischen frag-
mentarischen Testfdllen und Charters
bis hin zum ,,Freestyle* — wobei der
genaue Ubergang flieBend ist und von
Autor zu Autor unterschiedlich definiert
wird.

In der Abbildung sehen wir aber auch,
dass exploratives Testen bereits kurz
nach dem ,,JehrbuchmaBigen” Testen
nach konkreten, eventuell grobgranula-
ren Testfallen beginnt. Sobald bei Test-
fallen die Formalisierung abnimmt — sie
nicht mehr Schritt fiir Schritt und Klick
fiir Klick beschrieben sind wie im blau-
en Balken dargestellt, lassen sie Frei-
raume fiir den Tester, die dieser mit
Entdeckungsreisen ausfiillen kann
(griiner Balken).

In diesem Sinne hat vermutlich jeder
Tester bereits explorativ getestet. Ganz
im Sinne von James Bach, der

schreibt: ,,Exploratory software testing is
a powerful and fun approach to testing.
In some situations, it can be orders of
magnitude more productive than
scripted testing. I haven’t found a tester
yet who didn’t, at least unconsciously,
perform exploratory testing at one time
or another.“ (James Bach 2008)

<« (Clemens Mucker)

[Der Autor]

Clemens Mucker

Clemens Mucker kam im Jahr 2000
iiber Umwege zum Software-Test. Seit
2003 engagiert er sich nebenberuflich
im Austrian Testing Board. Nach Test-
projekten in Deutschland und der
Schweiz ist er seit 2009 fiir ANECON
Osterreich als Senior Test Consultant
tatig. Zu seinen Hauptaufgaben zahlen
- neben der Projektleitung - Testkoor-
dination und Testmanagement. Die
Schwerpunkte liegen dabei auf System
- und Abnahmetests, der Einfiihrung
von Software-Test in Unternehmen und
dem Aufbau von Testteams. Seine Er-
fahrung als Requirements Engineer
und Business Coach bringt er im
Coaching von Testteams und Testma-
nagern sowohl im klassischen wie
auch im agilen Umfeld ein.

Austrian
Testing Board®
member.ofdSTQB:®
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[Redakteurinnen und
Redakteure gesucht]

Haben Sie einen auBBergewohnlichen
Bug gefunden? Kennen Sie ein Tool,
von dem die Testercommunity unbe-
dingt wissen sollte? Haben Sie ein
Buch gelesen, das andere auch lesen
sollten?

Ja? Dann schreiben Sie an den ATB-
Insider. Wir suchen noch Redakteu-
rinnen und Redakteure, die Spal3 am
Schreiben haben.

Einsendungen an:

newsletter@austriantestingboard.at

<« (Karl Kemminger)

Hier konnte Ihr Inserat stehen!

Haben Sie ein interessantes Testtool? Suchen Sie einen qualifi-

zierten Tester fiir Ihr Team?

Nutzen Sie die Méglichkeit, sich direkt an die Testcommunity

zu wenden.

Kontaktieren Sie das ATB, wenn Sie nahere Informationen zu den
Konditionen fiir Inserate oder Partnerschaften haben wollen.



mailto:newsletter@austriantestingboard.at

Security

[Sicherheit im Alltag - ein kleiner Anstofl zum Nachdenken]

Der Begriff ,,Security“ stammt aus
der lateinischen Sprache. Er geht auf
pSecurus (sorglos) zuriick und setzt
sich aus ,,;sed* (ohne) und

pcura‘“ (Fiir-Sorge) zusammen.

,Sicherheit bezeichnet einen Zustand,
der frei von unvertretbaren Risiken ist
oder als gefahrenfrei angesehen wird.
Mit dieser Definition ist Sicherheit so-
wohl auf ein einzelnes Individuum als
auch auf andere Lebewesen, auf unbe-
lebte reale Objekte oder Systeme wie
auch auf abstrakte Gegenstdnde bezo-
gen.”

[Quelle: Wikipedia — 04.05.2017]

Was bedeutet Sicherheit in der heuti-
gen Zeit fiir uns?

Fiir viele Menschen ist damit ein intak-
tes Familienleben, ein gesicherter Ar-
beitsplatz oder die eigene Gesundheit
verbunden.

Wie sieht es mit der Sicherheit im
taglichen Alltag aus?

Wir verwenden den Sicherheitsgurt im
Auto, achten darauf, dass unsere Kin-
der beim Radfahren oder Skifahren
einen Helm tragen, wir statten unsere
Wohnungen/H&auser mit Alarmanlagen,
Sicherheitstiiren und Vielem mehr aus
—und tun noch viele andere Dinge,
damit unser Leben relativ sicher ist.

Aber Hand aufs Herz, auch hier sind
wir oft sehr lassig oder gar nachlassig
beim Umgang mit Daten, elektroni-
schen Geréaten oder sonstigen Dingen.

Beispiele aus der Praxis gefallig?

e Pin-Code und Bankomatkarte ge-
meinsam aufbewahren

e Handy ohne Codesicherung herum-
liegen lassen

e Auto mittels Funksteuerung auf ei-
nem Parkplatz versperren oder 6ff-
nen

e Kurz auBBer Haus gehen und die Ein-
gangstiir nicht versperren

e Handtasche in den Einkaufswagen
legen und im Supermarkt kurz wo
anders hingehen

von Christian Bock

Und welche Rolle hat Security im
Bereich der IT?

Sichern wir unsere wichtigen Daten
regelmiafBig oder verlassen wir uns
darauf, dass eh nichts passieren wird?
Und dann sind wir ganz iiberrascht,
wenn plétzlich der Laptop durch
ransomware gesperrt wird und wo-
moglich alle Daten verloren sind.

Ist unser Passwort wirklich sicher? Ist
der Virenschutz immer aktuell? Passiert
es nicht auch hin und wieder, dass wir
im Beruf unseren Arbeitsplatz verlas-
sen und darauf vertrauen, dass sich der
Computer selbst sperrt — noch dazu
ausreichend rasch? Wir sind dann ganz
verwundert, wenn vertrauliche Infor-
mationen bei anderen auftauchen oder
publik gemacht werden.

Dies betrifft aber nicht nur den Compu-
ter, auch liegen gelassene USB-Sticks
oder Dokumente sind oft Ziel des Inte-
resses anderer. Sind wir im Umgang
mit Informationen sowie persénlichen
Daten in den Social Networks nicht oft
sehr freigiebig?

Ein gutes Beispiel dafiir: Urlaubsfotos
aus einem fremden Land posten, wah-
rend die Wohnung leer steht — und im
Anschluss verwundert sein, wenn diese
nach dem Urlaub nicht mehr alles bein-
haltet wie vorher.

Das gleiche gilt fiir Firmeninterna. Dort
betrifft es aber nicht nur die eigene
Person, sondern hier kann es zu Prob-
lemen im bzw. fiir das gesamte Unter-
nehmen kommen, wenn sensible Daten
in falsche Hande geraten oder gar ver-
offentlicht werden.

Einkaufen im Internet ist auch eine be-
liebte Quelle fiir die ,,Preisgabe* von
persoénlichen Informationen und ver-
traulicher Bankdaten. Uberpriifen wir
wirklich immer, ob das Verkaufsportal
sicher ist?

Sie werden sich jetzt fragen: Wo sind
Losungsvorschldige?

Diese werden Sie in diesem Artikel
nicht finden. Ich wollte Ihnen einen An-
stoB3 zum Nachdenken iiber den Um-
gang mit dem Thema Sicherheit im pri-
vaten wie auch beruflichen Umfeld ge-
ben und hoffe, dies auch getan zu ha-
ben.

Denn die besten Tipps zum Schutz per-
sonlicher Daten sind immer noch: Vor-
sicht, Achtsamkeit und eine Portion
Skepsis!

<« (Christian Bock)

[Der Autor]

Christian Bock ist Consultant fiir Soft-
ware Test und IT Analyse bei SEQIS.
Nach einigen Jahren in der Software-
entwicklung hat er sich auf das Aufga-
bengebiet Test konzentriert. Von An-
fang an waren diese Aufgaben mit
Qualitatssicherung und Security eng
verbunden. Das Thema Sicherheit ist
dadurch ein noch wichtigerer Bestand-
teil seines privaten
und beruflichen

Lebens geworden. "
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Continuous Load Testing / ATB Charity

[Continuous Load Testing:
Reinventing Load Testing
for DevOps]

von Cynthia Dunlop

Ensuring that each new release delivers
a positive user experience is now more
critical than ever. To meet rising ex-
pectations, DevTest teams need instant
insight into whether incremental chan-
ges negatively impact application per-
formance. However, legacy perfor-
mance testing approaches are too late,
too heavy, and too slow.

These experiences show whe-

re traditional load testing approaches
fall short for Agile and DevOps - reveal-
ing the need to "shift left" load testing to
meet today's release expectations. Con-
tinue reading to learn what’s needed to
rapidly expose performance issues—
before they impact users, and new ap-
proaches to making load testing that
make it faster, simpler, and more realis-
tic.

Link:
https://www.tricentis.com/resource-
assets/continuous-load-testing-devops/

<« (Cynthia Dunlop)

[Die Autorin]

Cynthia Dunlop, Lead Content Strate-
gist/Writer at Tricentis, writes about
software testing and the SDLC -
specializing in continuous testing, func-
tional/API testing, DevOps, Agile, and
service virtualization. She has written
articles for publications including SD
Times, Stickyminds, InfoQ, Computer-
World, IEEE Computer, and Dr. Dobb's
Journal. She also co-authored and
ghostwritten several books on software
development and testing for Wiley and
Wiley-IEEE Press. Dunlop holds a BA
from UCLA and an MA from Washing-
ton State University.

ATB Charity, Fortsetzung von Seite 1

Ein groBes Dankeschén gilt allen, die zur Erfiillung mindestens eines Kinder-
traums beigetragen haben. Ganz besonders jedoch méchte ich an dieser Stelle
ANECON danken, die heuer ihr Kundengeschenkebudget und die Spenden-
sammlung bei der Weihnachtsfeier auch noch grofziigig aufgerundet haben.
Und wir somit ein sensationelles Gesamtspendenergebnis von EUR 5.820,- er-
zielen konnten.

Nun sind wir gemeinsam mit Fr Gottwald (Stiftung Kindertraum) aktiv in Kontakt
um hier passende Kindertrdume zu finden, wo wir dann nachtraglich
Weihnachtsengerl spielen kénnen.

(Helmut Pichler)


https://www.tricentis.com/resource-assets/continuous-load-testing-devops/
https://www.tricentis.com/resource-assets/continuous-load-testing-devops/
https://www.tricentis.com/resource-assets/continuous-load-testing-devops/
https://www.tricentis.com/resource-assets/continuous-load-testing-devops/

Crowdtesting

[Crowdtesting als (neue) Form der Qualititssicherung]

In Osterreich noch wenig bekannt, ist
Crowdtesting international bereits
fester Bestandteil diverser Qualitatssi-
cherungsprozesse. Die Moglichkeit ein
Produkt bereits vor dessen Veroffentli-
chung professionell von der passen-
den Nutzerschaft testen zu lassen, bie-
tet viele Vorteile gegeniiber einer rein
im Labor durchgefiihrten Qualitatssi-
cherung. Der Artikel geht der Frage
nach, wie man Crowdtesting in die
eigenen QA-Prozesse mit einbinden
kann, welche Chancen, aber auch wel-
che Risiken dabei entstehen kénnen.

Um zu verstehen, wie Crowdtesting
funktioniert, stellt sich zunachst die
Frage, wer denn ein Crowdtester ist.
Crowdtester arbeiten freiberuflich bei
einem oder mehreren Crowdtesting-
Anbietern. Sie sind in der Regel tech-
nisch versiert, allerdings meistens kei-
ne hauptberuflichen Softwaretester.
Durch teilweise jahrelanges Training
auf den Plattformen bringen sie jedoch
eine hohe Fehlerfindungskompetenz
mit.

Mittels Crowdtests kann Software be-
reits vor dessen Verodffentlichung ,,in
the wild“, also auf echten Geraten,
bedient von echten Nutzern, getestet
werden. Aufgrund eigener Erfahrun-
gen zeigt sich, dass — je nach Produkt
und Plattform — bis zu 50% der Fehler
nur auf bestimmten Geréten oder Be-
triebssystemen auftreten. Am meisten
zeigt sich dieses Problem bei Android,
wo jeder Hersteller beziiglich der In-
tegration des Betriebssystems indivi-
duell verfahrt. Hier spielt Crowdtesting
seine groBe Starke aus, denn anders
als bei internen Tests, wo maximal ein
paar Dutzend Gerate zur Verfiigung
stehen, haben Crowdtesting-Anbieter
nahezu jedes auf dem Markt befindli-
che Gerét im Portfolio.

Von Michael Fleck

Crowdtester bringen in der Regel kein
branchenspezifisches Wissen mit. Syste-
me, welche viel Zeit zur Einarbeitung
benétigen und sehr komplex in ihrer
Struktur sind, eignen sich somit kaum fiir
diese Form der externen Qualitatssiche-
rung. Durch die geringe Einarbeitungs-
zeit kann schnell eine ,,Quantitat iber
Qualitat“-Mentalitat entstehen. Auch ist
der Faktor des Datenschutzes zu beriick-
sichtigen. Die meisten Crowdtesting
Anbieter bieten zwar standardméBig
eine Verschwiegenheitsklausel an, wie
weit diese jedoch faktisch von den Tes-
tern eingehalten wird, steht auf einem
anderen Blatt. Sicherheitskritische Hiir-
den oder strenge Geheimhaltungspolitik
sind somit Restriktionen, die sich wenig
mit Crowdtesting verbinden lassen.

Riesige Chancen bieten sich, weil hinter
Crowdtesting Anbietern weltweite Com-
munities stehen. Es besteht somit die
Moéglichkeit im Handumdrehen heraus-
zufinden, wie die eigene Software in
unterschiedlichen Landern mit unter-
schiedlichen Sprachen interagiert. Be-
sonders gut umsetzen lassen sich eben-
so Tests, welche sich mit Zahlungsvor-
gangen beschéftigen. Crowdtests bieten
auch die Moéglichkeit ,,tote* Zeit zu nut-
zen, zum Beispiel in Form von Testlaufen
iiber Wochenenden.

Bei Auslagerungen von Testprozessen
spielt vor allem die Kommunikation eine
wesentliche Rolle. Die Méglichkeiten in
welcher Weise externe Tester mit einge-
bunden werden kénnen, sind dul3erst
individuell. In der Regel wird Software
erst in spateren Entwicklungsphasen an
Externe weitergegeben. Externe Tests
auf Komponentenebene, eventuell sogar
auf Code-Ebene, sind in der Regel
schwierig umzusetzen, da der kommuni-
kative und logistische Aufwand in keiner
Relation zum erwartbaren Nutzen steht.
Je weiter ein Produkt entwickelt ist, des-
to eher ist es sinnvoll, auch externe Tes-
ter hinzuzuziehen. Sich wiederholende
Regressionstests kénnen intern hohe
Ressourcen binden, ohne jedoch dabei
einen ebenso hohen Output zu generie-
ren, sie sind also ideale Kandidaten fiir
eine Auslagerung an externe Dienstleis-
ter.
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Crowdtesting bietet die M6glichkeit
Software punktuell mit vielen Testern
in relativ kurzer Zeitspanne zu testen.
Inklusive Vorbereitungszeit kénnen
vollstandige Testldufe gegen eine be-
stimmte Version innerhalb weniger
Tage durchgefiihrt werden. Sie kénnen
somit als mittelfristige Uberbriickung
von nicht vorhandenen Ressourcen
dienen. Crowdtesting eignet sich gut
als zusatzliche Qualitatskontrolle vor
Veroffentlichungen. Es ist davon abzu-
raten den gesamten, eigenen QA-
Prozess an Externe auszugliedern, da
dadurch essentielle Kontrollaspekte
nicht gewdhrt werden kénnen.

Es ergibt sich somit ein Bild, dass sich
vor allem B2C-Produkte, welche auf
den Endkonsumenten ausgerichtet
sind, besonders fiir eine Auslagerung
an Crowdtester eignen. Durch viele
duBere Einflussfaktoren kénnen Web-
seiten und Apps intern die nétige Qua
litat vorweisen, jedoch bei Endbenut-
zern kritische Liicken aufweisen.
Crowdtests werden, wie alle externen
Tests, in hoheren Ebenen des Quali-
tatssicherungsprozesses integriert.

<4 (Michael Fleck)

[Der Autor]

Michael Fleck

studiert an der Karl-Franzens-
Universitat Graz und arbeitet seit
drei Jahren freiberuflich fiir den
Crowdtest-Weltmarktfiihrer Ap-
plause in unterschiedlichen Positi-
onen.

Sie erreichen den Autor unter

mfleck@applausemail.com.
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Neues aus dem ASQF e.V.

[Das neue SQ-Magazin ist da!]

Die Dezemberausgabe des SQ-
Magazins tragt den Titel ,,Die Zukunft
der Weiterbildung* und geht der Frage
nach, wie sich die Weiterbildung in
den letzten Jahren — insbesondere im
Zusammenhang mit der Digitalisierung
— entwickelt hat. Dazu haben Autoren
aus verschiedenen Bereichen spannen-
de Artikel verfasst.

Das SQ-Magazin steht wie immer unter

www.sg-magazin.de kostenfrei zum

Download zur Verfiigung.

» Werden auch Sie Autor des SQ-
Magazins und teilen Sie Ihr Wissen
mit den Lesern! Das Thema der
ndchsten Ausgabe lautet ,,Digitale
Revolution — Chancen und Risiken‘.
Senden Sie uns Ihren Artikelvor-
schlag bis zum 31. Januar 2018 an
redaktion@sg-magazin.de.

» Oder nutzen Sie die Chance und
erreichen Sie iiber 30.000 Leser mit
Ihrer Anzeige im SQ-Magazin. Die
Mediadaten finden Sie hier. Gerne
erstellen wir Thnen ein individuel-
les Angebot. Als ASQF-Mitglied
erhalten Sie iibrigens 10 % Rabatt
auf den Anzeigenpreis. Und wenn
Sie mindestens drei Anzeigen
buchen, bekommen Sie noch ein-
mal 10 % Rabatt.

m MAGAZIN
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<« (Anja Schreinert)

[Die Autoren]

Anja Schreinert arbeitet am iSQI in
der Abteilung Communication &
Events. Das International Software
Quality Institute @(SQI GmbH), mit
Hauptsitz in Potsdam und Tochterge-
sellschaften in Amstelveen, Boston und
London, zertifiziert weltweit das Know-
how von (IT-)Fachkraften.
WwWWw.isqi.org

Anna-Christina Feldhusen ist
Ansprechpartnerin fiir Partner &
Events des ASQF e.V. und

Tobias Nowack betreut das Marke-
ting. Der Arbeitskreis Software-
Qualitat und -Fortbildung e.V.(ASQF)
gestaltet seit 20 Jahren maBgeblich die
Entwicklung und Sicherung von Soft-
ware- bzw. System-Qualitat und férdert
eine international einheitliche Aus-
und Weiterbildung von (IT)-

Fachkraften. www.asqgf.de

[SQ-Talk]

Wir freuen uns, Ihnen zu der aktuellen
Ausgabe des SQ-Magazins den ersten
SQ-Talk prasentieren zu kéonnen. Be-
gleitend zum Thema ,,Die Zukunft der
Weiterbildung‘ haben Anja Schreinert
und Tobias Nowack mit Irina Clemens
von Talentif gesprochen. Das ganze
Gespréach finden Sie hier.

<« (Anja Schreinert & Tobias Nowack)

[CfP: ,,Testmanagement inside out®]

Fiir den Softwaretesttag NRW 2017 wer-
den Beitrdge gesucht! Gesucht werden
Themen um und mit, aber nicht nur be-
zogen auf die folgenden Inhalte:

e Best Practices Test Management

e Erwartungen an das Test Manage-
ment — von internen, externen und
sonstigen Kunden

e Testenin der ,,Neuen Welt"” — Digi-
talisierung, IoT, Security und Agili-
tat

o Neue Rollenbilder und Ausbildun-
gen im Test

e Die,,Sicht von auBen auf das Tes-
ten“ — was denken Betroffene iiber
das Testen (PL, Business, Kunde,
SW Entwickler)

Der Testing Day NRW ist fiir den 26.
April in Diisseldorf geplant.

Bitte senden Sie Ihre Paper bis zum 26.

Januar an info@asqgf.de.

<« (Anna-Christina Feldhusen)

# TESTINGDAY

Dusseldorf 26/04/2018
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[Ohne Schonfrist: Strenger
Datenschutz in Europa]

Mit der EU-Datenschutz-
Grundverordnung verscharfen sich die
Bedingungen fiir deutsche Unterneh-
men. Noch knappe vier Monate und die
EU-Datenschutz-Grundverordnung und
das neue Bundesdatenschutzgesetz
treten in Kraft. Viele Unternehmen wis-
sen, dass sie handeln miissen. Doch
wie? Wo anfangen? Was ist notwendig
und was kann warten? Diese Unsicher-
heit macht vielen Kopfzerbrechen.

Es gibt viele Informationen rund um
das Thema. Trotzdem fehlt es in vielen
Unternehmen an klaren Konzepten und
Strategien.

Als Reaktion auf diesen hohen Informa-
tionsbedarf bieten nun das Lernlabor
Cybersicherheit, Fraunhofer Fokus und
die Hochschule fiir Technik und Wirt-
schaft gemeinsam mit dem Potsdamer
Zertifizierungsunternehmen iSQI Schu-
lungen an, die Unternehmen fiir die
neuen Gesetze fit machen.

Je nach Stand im eigenen Unternehmen
lernen sie MaBBnahmen zu treffen, IT,
Management, Verwaltung und Mitar-
beiter auf die neuen Herausforderun-
gen vorzubereiten. Was sind die Rech-
te der Personen, was wird einge-
schrankt und was nicht. Welche Vortei-
le haben Unternehmen durch die Ver-
ordnung? Welche MaB3nahmen zur IT-
Sicherheit sind wichtig, welche weni-
ger dringend.

Melden Sie sich bei uns fiir die Prasenz-
schulungen im Fraunhofer FOKUS in
Berlin an! Es gibt nur 15 Platze:
Donnerstag, 18. Januar 2018: 9.00 Uhr -
16.00 Uhr mit anschlieBender einstiin-
diger Priifung

Buchen Sie jetzt unter exam@isai.org

Ein E-Learning ist bereits in Planung.
Weitere Informationen:

Ohne Schonfrist: Strenger Datenschutz
in Europa — Schulungen wichtiger denn

je
Wissen schiitzt vor Strafe ... manchmal
ziemlich gut

Datenschutz-Grundverordnung — die
groBten Hiirden

<4 (Anja Schreinert)

v

Zertifizierte/r '
EU-Datenschutz-Spes

VO/GDPR)
Seminartermine: 12.01.2018 /18.01.2018
Fraunhofer FOKUS >
Anmeldung: exam@isgi.org
Ansprechpartner: Michael Holzhiiter, K
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Neues aus dem ASQF e.V.

[iSQI und GASQ schlieBen
Kooperationsvertrag fiir TMMi]

Das International Software Quality Insti-
tute (iSQI GmbH) freut sich, die Zusam-
menarbeit mit der GASQ Service GmbH
bekanntzugeben. Die beiden Zertifizie-
rungsstellen bieten seit dem 1. Oktober
2017 die Priifungen zum Zertifizierungs-
Schema TMMi gemeinsam an. GASQ
nimmt ab sofort Priifungen in den Lan-
dern Frankreich, Polen, Russland und
WeiBrussland sowie in Marokko und
Tunesien ab. iSQI wird sich wie bisher
weltweit engagieren.

»Software Testing ist ein wesentlicher
Teil des Qualitditsmanagements. Wir
sind davon iiberzeugt, dass TMMi ein
sehr wichtiger Schritt in Richtung mehr
Sicherheit und mehr Qualitét, leistungs-
fahigeren Testprozessen und verbindli-
cheren Standards in der IT ist. Unsere
Partnerschaft mit iSQI wird TMMIi in der
ganzen Welt noch bekannter machen
und fiir professionelles Testing grofBe
Vorteile bringen“, sagt Werner Hen-
schelchen, der Geschaftsfiihrer von
GASQ.

Das TMMi® Test Maturity Model In-
tegration Professional ist ein Priifungs-
schema zur Qualifizierung von Testern
und Testmanagern, fiir die Prozesssteu-
erung und Beratung. Die Zertifikate stel-
len sicher, dass Tester definierte Test-
reihen und Kontrollsysteme anwenden
und damit IT-Umngebungen stabiler ma-
chen. Professionelles Testing, welches
die Entwicklung von Anwendungen
nach internationalen Standards beglei-
tet, steigert die Zuverlassigkeit und die
Sicherheit von Software enorm.

,Heute wird Software in internationalen
Teams entwickelt. Tester, die ihr Fach-
wissen nachweisen kénnen, haben auf
dem globalen Markt die gréoB3ten Chan-
cen. Unsere Kooperation mit GASQ ver-
starkt die Prasenz von Zertifizierungen
in sich rasant entwickelnden Landern.
Gleichzeitig unterstiitzen wir damit auch
die TMMi® Foundation, die mit ihrem
Priifungsschema die Qualitdt und Leis-
tungsfahigkeit neuer Software sicher-
stellt”, sagt der Geschaéftsfiihrer der
iSQI GmbH, Stephan Goericke.

<4 (Anja Schreinert)

[Agile Transformation
zum Friihstiick]

Die Fachgruppe Agilitat Franken lud
zu einem gemiitlichen Brunch am ers-
ten Adventswochenende in Niirnberg
ein. Unter dem Motto ,,Agile Transfor-
mation — Schritte zur agilen Organisati-
on“ wurden zwei Vortrage gehalten
und anschlieBend im Open Space For-
mat offen diskutiert.

Zundchst referierten Dr. Michael Mly-
narski und Dr. Christian Brandes von
QualityMinds ,,Agilitat ist Kopfsache! —
Lessons Learned aus dem Aufbau ei-
nes agilen Unternehmens”. Dabei
stellten sie den Aufbau eines agilen
Unternehmens, in diesem Fall Quality-
Minds, aus der Sicht des Griinders und
Vorstands und aus der Sichtweise ei-
nes Mitarbeiters dar: also Ideengeber
und Umsetzer.

Jirgen Mohr (Freiberuflicher Agile &
Management 3.0 Experte) wiederum
stellte unter dem Stichwort Manage-
ment 3.0 die Frage in den Fokus, wie
Unternehmen insgesamt agil agieren
koénnen und wie dann das Manage-
ment im besten Falle funktionieren
bzw. welches Mindset eine agile Or-
ganisation benétigt. Eine Gruppen-
ibung unter Mohrs Anleitung verdeut-
lichte schon die ersten Diskussionen,
hier zum Thema Rewards in der Firma.

Nach einem leckeren Brunch-Biiffet
ging die Veranstaltung in ein Open
Space Format iiber, moderiert von Dr.
Tobias Maier (Method Park). Dabei
wurden u. a. die Fragen aus den vorher-
gehenden Vortragen vertieft. Zudem
fanden sich acht Slots zu Fragen, wie

» Wie bekomme ich meinen Manager
zur Agilitat?, ,,Was ist die Basis fiir Ver-
trauen in der Organisation?* und ,,Wie
funktioniert die Agile Methodeneinfiih-
rung bei komplexen Teams aus unter-
schiedlichen Bereichen?“.

Die ca. 30 Teilnehmer waren sehr ange-
tan von dem ersten Agile Brunch des
ASQF - eine Wiederholung gibt es 2018
bestimmt. Auch David Uhlenberg, Lei-
ter der Fachgruppe Agilitat Franken,
zeigte sich sehr optimistisch fiir das
kommende Jahr: ,,Zum Thema Agilitat
und Agile Transformation gibt es auch
in Zukunft viele Fragen zu kldren. Das
Agile Brunch bietet dabei eine perfekte
Moéglichkeit zum ungezwungenen und
offenen Austausch.

<« (Anna-Christina Feldhusen)

[ASQF Konferenzen 2018]

ASQF Konferenzen 2018

Testing Day NRW

26. April, DUsseldorf

Quiality Night

April/Mai 2018, Munchen
Swiss Testing UnConference

Mai 2018, Bern
Rhein-Main Testing Day
Juni 2018, Frankfurt aM.

Project-Management Day
Juni 2018, Nurnberg

Automation Day
1. Juli 2018, NUrnberg

Safety & Security Rhein-Main
September 2018, Wiesbaden

Testing Day Niedersachsen
September 2018, Braunschweig

Agile Night Austria

Oktober 2018, Wien

Quality Day Berlin

November 2018, Berlin
Agile Brunch Franken

November/Dezember 2018, NUrnberg

...more to comel!

Der ASQF blickt freudig ins Jahr 2018. Bereits elf ASQF Days sind fiir das nachste
Jahr geplant. Weitere Termine folgen. Weitere Informationen finden Sie unter

www.asqgf.de

Haben Sie Interesse als Aussteller an einem ASQF-Day teilzunehmen? Schreiben

Sie uns an info@asqgf.de
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<« (Anna-Christina Feldhusen)
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ATB Expertentreff

[ATB Expertentreff :Finale 2017 & Plan fiir 2018 ]

Na Klar, in der ersten Ausgabe des ATB
Newsletters im neuen Jahr gibt es na-
tiirlich die Gelegenheit, einen Riick-
blick auf den letzten Termin 2017 zu
machen - und auch 2018 anzusprechen.

Monitoring Redefined

Im Novembertreff (22.11.17) ging es
um die Herausforderungen im Bereich
Monitoring — haufenweise neue Tech-
nologien (IoT, Micro-Services, ...), neue
Arten der Zusammenarbeit (z.B. De-
vOps) — und das alles quasi von selbst
(Artificial Intelligence) und in Echtzeit.

Klaus Enzenhofer / Dynatrace und
Gerald Madlsperger / 3 Banken EDV
gaben im Rahmen des Expertentreffs
einen Uberblick zu aktuellen und pra-
xistauglichen Realisierungen.

Folgende Empfehlungen bzw. Heraus-
forderungen wurden ausgesprochen
und diskutiert:

e Die Basis des Monitorings sollte sich
um 4 Key Performance Indicators
(XPIs) kiimmern. Diese sind: Umsatz,
Fehler, Performance und Ressour-
cenbedarf. Bei Letzteren ging es ins-
besondere auch um die Kosten, wenn
z.B. bei teuren Onlineverbindungen
der Aufruf von Internetseiten schon
so ins Geld geht, dass man lieber
nichts auf dieser Seite sucht/kauft (im
Zusammenhang: -> whatdoesmysi-

tecost.com )

e Die Anzahl der Entities in unseren
Systemen ist bei Realisierung auf
Basis von Micro-Services mit 25 zu
multiplizieren, Netzwerk-
Latenzzeiten sind zu untersuchen/
monitoren

e Performance ist klar ein Shift-Left
Thema

von Alexander Weichselberger

e Monitoring ist klar auch ein Tester-
Thema; diesem gilt es Rechnung zu
tragen und den jeweils aktuellen
Status nach next steps zu untersu-
chen . Die Unterlagen stehen auf der

ATB-Homepage bereit.

(“‘W" ATB Expertentreff
i Kimme

Klaus Enzenberger Gerald Madlsperger
Dynatrace 3BEG

Die Statements der Referenten

Die Referen-
ten Klaus
Enzenhofer
und Gerald
Madlsperger

Riickblick Expertentreff 2017

2017 haben wir uns dariiber hinaus mit
»Vergiss Testen — Qualitat als Haltung®,
mit ,,DevOps Missverstdndnissen” und
der ,,EU DSGVO aus Sicht des Testers*
beschiftigt. Laut XING haben wir im
Allgemeinen mehrere hundert Aufru-
fe der jeweiligen XING-
Einladungsseite, zum Event selbst sind
im Schnitt 45 Personen gekommen.

Aus Sicht der Riickmeldungen der Teil-
nehmer waren die Events professionell
organisiert und boten fundierte Inhalte
— an diesem Basismuster werden wir
néchstes Jahr sicher wieder festhalten!

Expertentreffs 2018

Themenvorschldge gibt es bereits
einige: SW Entwicklung in der Medi-
zin/SW Systeme fiir Arzte, Datenschutz
neu, Grundlagen der Testautomatisie-
rung und deren Trends, Testdaten-
Management in der Praxis, Reporting
in der Praxis (automatisiert, wenig
Aufwand, Testmetriken, ...), allgemei-
ne Vortrage zur technischen Test-
Analyse, Systemorchestrierung und
Konfiguration (Rollout und Test), ... bis
hin zu einem Soziokratie-Follow-Up.
Mal schauen, welche Themen geeig-
nete Sprecher finden.

Was hingegen schon fix ist, sind die
Termine fiir unsere Treffen: 21.03,
13.06., 19.09., 10.10. und 14.11., wie
immer im The Stage / Wien. Nehmen
Sie sich also kurz Zeit und reservieren
Sie sich die Termine fiir Ihren persén-
lichen Wissens- und Netzwerk-Vorteil.

Thr Alexander Weichselberger
ATB Expertentreff
<« (Alexander Weichselberger)

57ﬂtn= -
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[Der Autor]

Alexander Weichselberger

ist Vizeprasident des Austrian Testing Boards und u.a. fiir
die Organisation der Expertentreffs zustandig.

Dariiber hinaus ist er Mitglied der

SEQIS Geschiftsleitung und verantwortet dort das Ge-

schéftsfeld Beratung und Consulting.
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https://whatdoesmysitecost.com/
https://whatdoesmysitecost.com/
https://www.austriantestingboard.at/

Quality Brunch

[Riickblick 6. SQS Quality Brunch in Wien]

Das sechste Event der Veranstaltungs-
reihe SQS Quality Brunch fand am 21.
Nov. 2017 in Wien im Hotel Regina
statt. Diesmal stand das Event ganzlich
im Zeichen von Internet of Things (IoT)
und dabei wurden deren Chancen und
Herausforderungen fiir die Software-
qualitat behandelt.

Das Internet der Dinge (IoT) ist im Zeit-
alter der Digitalisierung kein leeres
Schlagwort. Im Jahr 2016 hat die Anzahl
der ,,Dinge“, die mit dem Internet ver-
bunden waren, die Anzahl der Smart-
phones und PCs iibertroffen. Die Ten-
denz ist steigend. Aber was verbirgt
sich tatsachlich hinter diesem Schlag-
wort und aus welchen Komponenten
besteht eigentlich das Internet of
Things? Welche physischen und virtu-
ellen Gegenstdnde sind in einer globa-
len Infrastruktur der Informationsge-
sellschaften miteinander zu vernetzen;
wie sieht die Zusammenarbeit und
Kommunikation aus? Was sind dabei
die Chancen und zugleich die neuen
Herausforderungen an die Software-
qualitat, damit Services, Netzwerke,
Kommunikationstechnologien und
Plattformen mit dem entsprechenden
Niveau an Qualitat fiir die Unternehmen
und ihre Endkunden ausgeliefert wer-
den kénnen? Was sind die Ansitze und
Vorgehensweisen in der realen und
virtuellen Welt zur Sicherung der Soft-
warequalitdt? Diese und viele weitere
Fragen wurden im Rahmen dieser Ver-
anstaltung behandelt und n&her be-
leuchtet.

Dutzende Teilnehmer aus verschiede-
nen Branchen nahmen am SQS Quality
Brunch teil und informierten sich iiber
die Ansitze, Vorgehensweise, Erfah-
rungen und Best Practices beim Einsatz
von Internet of Things.

Harry Sneed (Univ. Dozent und Ge-
winner des ersten Preises fiir Software-
test und Qualitatssicherung vom ASQF
e.V. in Deutschland von 2011) hat iiber
das Thema ,,Der Test von Service-
Knoten in einem Netzwerk der Automa-
ten” referiert und u.a. gesagt:

,»In einem ,,Internet of Things* arbeiten
Menschen zusammen mit Automaten,
die ihnen diverse Dienste leisten: z.B.
mit einer App, die Fahrkarten verkauft
oder mit einem Auskunftsservice, der
Fragen beantwortet. Mensch-zu-
Mensch-Kommunikation wird durch
Mensch-zu-Maschine-Kommunikation
ersetzt. Hinzu kommt die Maschine-zu-
Maschine-Kommunikation.

von Sylvia Resetarits und Mohsen Ekssir

Automaten greifen auf Services von
anderen Automaten zuriick. Die groBle
Herausforderung ist es, zu testen, ob
die automatisierten Netzknoten sich
korrekt verhalten. Hierfiir wird der
Mensch noch gebraucht. Tester miissen
alle Nutzungsvarianten ausprobieren
und die Ergebnisse priifen, denn noch
kann nur der Mensch entscheiden, ob
eine Aktion korrekt ausgefiihrt wird
oder nicht. Die Herausforderung ist,
nach neuen Wegen zu forschen, um die
moglichen Auftrdge an vernetzte Ser-
vices zu simulieren und verifizieren,
und das mit méglichst geringen Kos-
ten.”

Der zweite Vortragende, Dr. Kai-Uwe
Gawlik (verantwortlich fiir das Busi-
ness Development und Innovationen
fiir die DACH-Organisation in SQS) hat
unter dem Titel ,,Qualitat in IoT-
Landschaften — neue Risiken? seinen
Vortrag gehalten. Er hat u.a. erklart:

»Moderne Geschaftsprozesse basieren
auf einer Internet-basierten Vernet-
zung der ,,Dinge“, insbesondere also
der zu Geschéftsprozessen beitragen-
den Parteien. Qualitdat bekommt bei
dieser Steigerung von Komplexitat eine
besondere Bedeutung und ist speziell
zu bewerten. Das gilt natiirlich insbe-
sondere fiir die Owner der Geschafts-
prozesse. Dariiber hinaus wird iiber
den IoT-Gedanken ein neuartiges Platt-
formangebot geschaffen, welches hin-
sichtlich Qualitdtsanforderungen eine
besondere Betrachtung verdient.

Die Vortragenden. Von links: Kai-Uwe
Gawlik, Harry Sneed, Dieter Horlsberger

Redner mit Gewinnern von Fachbiichern
beim 6. SQS Quality Brunch
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Der dritte Vortragende, Dieter Horls-
berger (SQS Delivery Manager fiir
Business Unit Automotive & Manufac-
turing) hat unter dem Titel ,,IoT - QA
jenseits der Theorie — Anforderungen
und Herausforderungen* vorgetragen
und einen spannenden Praxiseinblick
aufgezeigt:

»Die Zusammenfiihrung und Integrati-
on aller Einzelkomponenten in einem
ganzheitlichen IoT-System wéare be-
reits bei Vorhandensein aller Devices,
Server, Switches, Sensoren, APIs,
Apps, Datenbanken, Embedded Soft-
ware, Cloudlésungen usw. eine nicht
zu unterschétzende Challenge. Was
bedeutet dies, wenn der Grof3teil der
Hard- und Softwareelemente, aber
auch die Kommunikationsschnittstel-
len neu entwickelt werden und Teil
der Projektinhalte sind und das in ei-
nem globalen Projektumfeld? Es ist
ein Weg von Planung, gezielter Steue-
rung und bewusster Kommunikation.
Trotzdem muss auch auf Sicht gear-
beitet werden, da die nachsten Schrit-
te sich hinter dem Wahrnehmungsho-
rizont verbergen.*

Nach den Vortradgen war die Diskussi-
onsrunde mit den Referenten im Rah-
men einer Podiumsdiskussion an der
Reihe. Die Vortrage haben sich, trotz
den unterschiedlichen Zugangen, aus-
gezeichnet ergénzt und das Thema
wurde griindlich von unterschiedli-
chen Seiten beleuchtet.

An diesem Vormittag wurde zur digi-
talen Vorstellung von SQS das Video
»Transforming the World Through
Quality* (https://www.youtube.com/
watch?v=RPlz9uvumuc) gezeigt. Mag.
Sylvia Resetarits (Geschaftsfiithrerin
von SQS Osterreich) fiihrte durch den
Vormittag und moderierte die Diskus-
sionsrunde. AnschlieBend wurden
drei Exemplare des Fachbuches

» Thought Leadership

2016* (Whitepaper Book) unter den
Teilnehmern verlost.

<« (Sylvia Resetarits und
Mohsen Ekssir)


https://de.wikipedia.org/wiki/Informationsgesellschaft
https://de.wikipedia.org/wiki/Informationsgesellschaft
https://www.youtube.com/watch?v=RPlz9uvumuc
https://www.youtube.com/watch?v=RPlz9uvumuc

Quality Brunch / Cartoon

Die Verarfstiftltungsreihe §QS Quality [Cartoon]
Brunch, die im Jahr 2015 ins Leben ge-
rufen worden ist, will bei freiem Ein-
tritt den Austausch der Fach- Quelle: Andy Glover, http://cartoontester.blogspot.com/
Community rund um aktuelle und bren-
nende Themen zu Software-Test und -

Qualitatssicherung férdern. Neben ei- THE GREATEST TESTING TOOLS AVAILABLE

nem kulinarischen Rahmenprogramm

bietet der SQS Quality Brunch mit Fach- TO THE TESTER THE BRATN. COULD BE A CARTOON

vortrdgen von Experten und anschlie- INITS OWN RIGHT. ALWAYS HAVE

Bendem Networking Know-how- YOUR BRAIN TURNED ON WHEN
THE EAR. DON'T ALWAYS TESTING. IF YOU DON'T, YOU'RE

Transfer in entspanntem Ambiente.

LISTEN TO MUSIC WHILE PROBABLY FOLLOWING A TEST

TESTING, LISTEN OUT FOR SCRIPT LIKE ANY MONKEY WOULD.
WEIRD NOISES COMING FROM

[Die Autoren] THE PC,IT MIGHT BE A BUG, THE EYE. TYPICALLY THE MOST

USEFUL SENSE WHEN TESTING.

Gemeinsam mit Dirk Pothen bildet

Sylvia Resetarits dasi Geschéftsfiih- THE MOUTH. OVERRATED

rungsduo bei SQS in Osterreich. Sie ist BUT NECESSARY WHEN THE NOSE. IF YOU SMELL

seit 2000 im Unternehmen und hat sich COMMUNICATING THE OMETHING FISHY,

als Mitglied der Geschaftsleitung auf PR vg'l:)l_‘(l.)LwFII:Jbgf\lglEMES

den Bereich Managementberatung ’

fokussiert. Resetarits verfiigt iiber Er- THE HAND. STILL .

fahrung im Bereich Projekt- und Anfor- i’SPTg‘;T:T"T'LQSCAN'T IT :‘s (’)‘5’;’; M‘INSEIS&UL

d:erungs.manage{"nent, als., Projektleite- POSSIBLY DO EVERYTHING. THE PASSTON, THEN

rin hat sie zahlreiche Projekte erfolg- FIND IT, QUICK OR

reich umgesetzt. Sie ist in den Berei- YOU WILL GET BORED.

chen Projekt- und Programmanage-

ment, Prozessmanagement und Quali- )
THE SEXUAL ORGAN. DON'T

tatssicherung Yor allerEL im Vers1ch§— ’ THE 6UT. WHEN YOU GET A USE IT WHILE TESTING.
rungswesen eine der filhrenden heimi- GUT FEELING, TEST IT OUT NEVER, EVER, MTX BUSINESS
schen Expertinnen. LTXE YOU-WOULD ANY S/W. WITH PLEASURE.

IF IT TURNS QUT 600D,

THEN YOU HAVE A GUT THE FOOT. IF YOU TALK THE TALK,

YOU CAN RELY ON. MAKE SURE YOU ALSO WALK THE
WALK. TESTING IS A SERVICE. BE A
SERVANT AND DO SOME WORK.

\ | Andy 6lover cartoontester.blogspot.com Copyrig

‘-q'} a1

=" )
: /
‘ e
DI Dr. Mohsen Ekssir ist Principal
Consultant bei SQS Software Quality
Systems Osterreich und unterrichtet
seit dem Jahr 2011 an der Fachhoch-
schule Wiener Neustadt Software Qua-
litdtsmanagement. Er ist unter ande-

rem Co-Autor des Buches ,,Der Integ-
rationstest‘ und ,,TestSPICE 3.0.
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Trainingsprovider:==Sem

Tz :\s

mindtre

Kurs Termin Ort Anbieter
E-Learning ISTQB® Certified Anmeldung zum eCTFL Software Quality Lab
Tester Foundation Level
ISTQB® Certified Tester 22.01.-25.01.2018 Wien SQS
Foundation Level
05.02. - 08.02.2018 Lustenau Software Quality Lab
12.02. - 15.02.2018 Linz, Wien, Graz
12.02. - 15.02.2018 Wien ANECON
26.02.-01.03.2018 Wien Software Quality Lab
05.03. - 08.03.2018 Wien SQS
09.04. - 12.04.2018 Wien
14.05.-17.05.2018 Wien, Linz Software Quality Lab
04.06. - 07.06.2018 Wien SQS
04.06. - 07.06.2018 Wien ANECON
ISTQB® Certified Tester 26.02.-01.03.2018 |Linz, Wien Software Quality Lab
Foundation Level
Englischsprachig 23.04.-26.04.2018 Linz, Wien
07.05.-10.05.2018 Lustenau
11.06. - 14.06.2018 Wien, Linz, Graz
ISTOQB® Certified Tester 15.03. - 16.03.2018 Wien SQS
Foundation Level Extension,
Agile Tester 21.03.-23.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
23.05. -24.05.2018 Linz, Wien
ISTQB® Certified Tester 12.02. - 16.02.2018 | Linz, Wien Software Quality Lab
Advanced Level
Test Manager 19.02. - 23.02.2018 Wien SQS
14.03. -20.03.2018 Wien ANECON
19.03. - 23.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
23.04. - 27.04.2018 Wien SQS
ISTQB® Certified Tester 05.03. -08.03.2018 | Linz, Wien Software Quality Lab
Advanced Level
Test Analyst 16.04. -19.04.2018 Wien ANECON
16.04. - 19.04.2018 Wien SQS
04.06.-07.06.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
11.06. - 14.06.2018 Wien SQS
ISTQB® Certified Tester 27.02.-01.03.2018 |Linz, Wien Software Quality Lab
Advanced Level
Technical Test A_na]yst 23.04. -25.04.2018 Wien ANECON
15.05.-17.05.2018 Linz, Wien Software Quality Lab



http://www.software-quality-lab.com/leistungen/seminare-trainings/ectfl/
http://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-foundation.php
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Lustenau-05_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Linz-12_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Wien-12_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Graz-12_02_2018/
http://www.anecon.com/veranstaltung/istqb-certified-tester-fl/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Wien-26_02_2018-1/
http://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-foundation.php
http://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-foundation.php
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Wien-14_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Linz-14_05_2018/
http://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-foundation.php
http://www.anecon.com/veranstaltung/istqb-certified-tester-fl/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Linz-26_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Wien-26_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Linz-23_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Wien-23_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Lustenau-07_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Wien-11_06_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Linz-11_06_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Certified-Tester-Graz-11_06_2018/
https://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-foundation-extension-agile-tester.php
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQBR-CT-FL-Agile-Tester-Linz-21_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQBR-CT-FL-Agile-Tester-Wien-21_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQBR-CT-FL-Agile-Tester-Linz-23_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQBR-CT-FL-Agile-Tester-Wien-23_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Manager-Linz-12_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Manager-Wien-12_02_2018/
https://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-advanced-level-test-manager.php
http://www.anecon.com/veranstaltung/istqb-al-test-manager/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Manager-Linz-19_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Manager-Wien-19_03_2018/
https://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-advanced-level-test-manager.php
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Analyst-Linz-05_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Analyst-Wien-05_03_2018/
http://www.anecon.com/veranstaltung/istqb-al-test-analyst/
https://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-advanced-level-test-analyst.php
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Analyst-Linz-04_06_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Test-Analyst-Wien-04_06_2018/
https://www.sqs.com/de/academy/seminare/istqb-certified-tester-advanced-level-test-analyst.php
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Techn-Test-Analyst-Linz-27_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Techn-Test-Analyst-Wien-27_02_2018/
http://www.anecon.com/veranstaltung/istqb-al-technical-test-analyst/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Techn-Test-Analyst-Linz-15_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISTQB-Techn-Test-Analyst-Wien-15_05_2018/

G e Y
. ¥

Trainingsprovider —Séminate

T e %

Termin Anbieter

Certfied Agile Tester® Training 19.02. - 23.02.2018 Wien ANECON

(Priifung in deutsch oder englisch)
16.04. - 19.04.2018 Linz, Wien Software Quality Lab

11.06. - 14.06.2018 Linz, Wien

18.06. - 22.06.2018 Wien ANECON
iSQI® Certified Agile Test 27.02.-01.03.2018 Wien ANECON
Driven Development
Training und Zertifizierung 15.05.-17.05.2018 Wien
IREB® 30.01.-01.02.2018 Linz, Wien, Graz Software Quality Lab
Certified Professional for
Requirements Engineering 06.02. - 08.02.2018  |Lustenau
Foundation Level
26.02. - 28.02.2018 Wien SQs
06.03. - 08.03.2018 Wien ANECON
10.04. - 12.04.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
13.06. - 15.06.2018 Wien ANECON
IREB® Certified Professional for |27.02.-01.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab

Requirements Engineering
Advanced Level: Elicitation &

Consolidation 07.05. -09.05.2018 Linz, Wien

IREBP Certified Professional for 26.02.-01.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Requirements Engineering

Advanced Level: Requirements 16.04. - 19.04.2018 Linz, Wien

Management

IREB® Certified Professional for |13.02.-15.02.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Requirements Engineering

Advanced Level: Requirements 24.04.-26.04.2018 Linz, Wien

Modeling

CMAPO Mobile App Testing — 21.03.-22.03.2018 Wien ANECON
Foundation Level

IBUQ - Usability and User 10.04.-11.04.2018 Wien ANECON

Experience Engineering - FL

[Impressum]

Herausgeber: Austrian Testing Board Alser Stra3e 4/Hof 1/Eingang 1.5
A-1090 Wien, Austria
Telefon: +43 676 64 35 688 , Fax: +43 2256 65969

Email: office@austriantestingboard.at.

Dieses Magazin richtet sich an Software-Tester im deutschsprachigen Raum. Anregungen, Feedback, Kritik und &hnliches richten Sie bitte
an backoffice@austriantestingboard.at

Wenn Sie dieses Magazin abbestellen wollen, nutzen Sie bitte den Abmeldelink im Mail oder senden Sie eine mit Betreff ,,Storno Magazin*
an backoffice@austriantestingboard.at.

Samtliche in diesem Magazin zur Verfiigung gestellten Informationen und Erklarungen geben die Meinung des jeweiligen Autors wieder
und sind unverbindlich. Das ATB iibernimmt keinerlei Haftung und Gewahr, insbesondere auch fiir die Richtigkeit oder Vollstdndigkeit

der darin enthaltenen oder referenzierten Informationen oder deren Anwendung, sowie Druckfehler oder Irrtiimer und es werden keinerlei
Garantien, Zusicherungen oder sonstige Rechtsanspriiche daraus begriindet.

Die Redaktion behilt sich Kiirzungen vor. In keinem Fall spiegeln Leserbriefe die Meinung der Redaktion wieder.
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http://www.anecon.com/veranstaltung/isqi-cat-certified-agile-tester/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Certified-Agile-Tester-Linz-16_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Certified-Agile-Tester-Wien-16_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Certified-Agile-Tester-Linz-11_06_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Certified-Agile-Tester-Wien-11_06_2018/
http://www.anecon.com/veranstaltung/isqi-cat-certified-agile-tester/
http://www.anecon.com/veranstaltung/isqi-certified-agile-tdd/
http://www.anecon.com/veranstaltung/isqi-certified-agile-tdd/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/seminare-trainings/detail/IREB-CPRE-Advanced-Level-Linz-28_11_2017/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-CPRE-Foundation-Wien-30_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-CPRE-Foundation-Graz-30_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-CPRE-Foundation-Lustenau-06_02_2018/
https://www.sqs.com/de/academy/seminare/ireb-cpre-foundation.php
http://www.anecon.com/veranstaltung/ireb-certified-professional-re/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-CPRE-Foundation-Linz-10_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-CPRE-Foundation-Wien-10_04_2018/
http://www.anecon.com/veranstaltung/ireb-certified-professional-re/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Advanced-Level-Linz-27_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Advanced-Level-Wien-27_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Advanced-Level-Linz-07_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Advanced-Level-Wien-07_05_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-Certified-Professional-for-Requirements-Engineering-Advanced-Level-CPRE-AL-Requirements-Management-Linz-26_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-Certified-Professional-for-Requirements-Engineering-Advanced-Level-CPRE-AL-Requirements-Management-Wien-26_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-Certified-Professional-for-Requirements-Engineering-Advanced-Level-CPRE-AL-Requirements-Management-Linz-16_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREBR-Certified-Professional-for-Requirements-Engineering-Advanced-Level-CPRE-AL-Requirements-Management-Wien-16_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Modellierung-Linz-13_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Modellierung-Wien-13_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Modellierung-Linz-24_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/IREB-CPRE-Modellierung-Wien-24_04_2018/
http://www.anecon.com/veranstaltung/cmap-mobile-app-testing/
http://www.anecon.com/veranstaltung/ibuq-usability-and-user-experience-engineering-foundation-level/
mailto:office@austriantestingboard.at
mailto:backoffice@austriantestingboard.at
mailto:backoffice@austriantestingboard.at

Partner — Veranstaltungen umd“l‘efmlf'f

i S

—

Veranstaltung

Termin

Anbieter

BRutomation Specialist Level 1 12.02. - 14.02.2018 | Wien TRICENTIS
Automation Specialist Level 2 15.02. - 16.02.2018 Wien TRICENTIS
Leading SAFe® 4.0 04.04.-05.04.2018 | Wien ANECON
Scrum Master Professional 30.01.-31.01.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Scrum Product Owner Professional 20..02. -21.02.20218 | Linz, Wien Software Quality Lab
04.04.-05.04.2018 | Linz, Wien
Kanban verstehen und anwenden 20.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Requirements Engineering fiir die agile Software- | 13. 03.— 14.03.2018 | Linz, Wien Software Quality Lab
Domain-Driven Design 20.03. - 22.03.2018 Wien Software Quality Lab
ISAQB® Certified Professional for Software Archi- | 29.01. -01.02.2018 |Lustenau Software Quality Lab
tecture
Foundation Level 12.03.-15.03.2018 |Linz, Wien,
Graz
Enterprise Architecture Management 09.04.2018 Wien Software Quality Lab
Entwicklung von domdnenspez. Sprachen und 29.01.-30.01.2018 |Wien Software Quality Lab
Code-Generatoren
Entwicklung medizinischer Software nach EN 01.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
62304
Rahmenbedingungen fiir die Entwicklung von 28.02.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Medizinprodukten
Software Architektur fiir Embedded Systeme 05.02. —07.02.2018 | Wien Software Quality Lab
Testgrundlagen fiir Embedded Systeme 09.04.-11.04.2018 |Wien Software Quality Lab
Mobile Medical Apps 04.04.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Datenschutz Grundverordnung 30.01.2018 Wien Software Quality Lab
08.02.2018 Linz
26.02.2018 Wien, Linz
Secure Coding 21.02.2018 Wien Software Quality Lab
28.02.2018 Linz
Secure Systems Engineering 31.01.2018 Wien Software Quality Lab
01.02.2018 Linz
Security Awareness fiir Fiihrungskrafte 20.02.2018 Wien Software Quality Lab
27.02.2018 Linz
Risikomanagement fiir medizinische Software 03.04.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
Grundkurs technisches Schreiben 12.03.2018 Linz, Wien Software Quality Lab
User Experience fiir industrielle Anwendungen 22.03. - 23.03.2018 Wien Software Quality Lab
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https://www.tricentis.com/academy/courses/tosca-public-training/
https://www.tricentis.com/academy/courses/tosca-public-training/
http://www.anecon.com/veranstaltung/leading-safe-4-0/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Scrum-Master-Professional-Linz-30_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Scrum-Master-Professional-Wien-30_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Scrum-Product-Owner-Professional-Linz-20_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Scrum-Product-Owner-Professional-Wien-20_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Scrum-Product-Owner-Professional-Linz-04_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Scrum-Product-Owner-Professional-Wien-04_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Kanban-in-a-Nutshell-Linz-20_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Kanban-in-a-Nutshell-Wien-20_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Requirements-Engineering-fuer-die-agile-Softwareentwicklung-Linz-13_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Requirements-Engineering-fuer-die-agile-Softwareentwicklung-Wien-13_03_2018/
file://///swql.local/swql/Software_Quality_Lab/Partner&Contacts/ATB%20Austrian%20Testing%20Board/Newsletter/2017/Insider/Linz,%20Wien
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISAQB-Software-Architect-Lustenau-29_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISAQB-Software-Architect-Linz-12_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISAQB-Software-Architect-Wien-12_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/ISAQB-Software-Architect-Graz-12_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Enterprise-Architecture-Management-Wien-09_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Entwicklung-von-domaenspezifischen-Sprachen-und-Code-Generatoren-mit-Xtext-und-Xtend-Wien-29_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Entwicklung-medizinischer-Software-nach-EN-62304-Linz-01_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Entwicklung-medizinischer-Software-nach-EN-62304-Wien-01_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Rahmenbedingungen-fuer-die-Entwicklung-von-Medizinprodukten-Linz-28_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Rahmenbedingungen-fuer-die-Entwicklung-von-Medizinprodukten-Wien-28_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Software-Architektur-fuer-Embedded-Systeme-Wien-05_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Testgrundlagen-fuer-Embedded-Systeme-Wien-09_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Mobile-Medical-Apps-Linz-04_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Mobile-Medical-Apps-Wien-04_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Datenschutz-Grundverordnung-DSGVO-Wien-30_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Datenschutz-Grundverordnung-DSGVO-Linz-08_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Datenschutz-Grundverordnung-DSGVO-Wien-26_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Datenschutz-Grundverordnung-DSGVO-Linz-28_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Secure-Coding-Wien-21_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Secure-Coding-Linz-28_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Secure-Systems-Engineering-Wien-31_01_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Secure-Systems-Engineering-Linz-01_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Security-Awareness-fuer-Fuehrungskraefte-Wien-20_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Security-Awareness-fuer-Fuehrungskraefte-Linz-27_02_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Risikomanagement-fuer-medizinische-Software-Linz-03_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Risikomanagement-fuer-medizinische-Software-Wien-03_04_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Grundkurs-technisches-Schreiben-Linz-12_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/Grundkurs-technisches-Schreiben-Wien-12_03_2018/
https://www.software-quality-lab.com/leistungen/academy/seminartermine/seminar/User-Experience-fuer-industrielle-Anwendungen-Wien-22_03_2018/

Bezahlte Einschaltung

Konferenzen / Silberpartner

[Konferenz Kalender]

Konferenz Termin Ort Deadline
Call for Paper
Software Quality Days 16.01.-19.01.2018 Wien
OOP 05.02. - 09.02.108 Miinchen / Deutschland
REConf 05.03. -08.03.2018 Miinchen / Deutschland
German Testing Day 07.06. - 08.06.2018 Frankfurt / Deutschland
World Usability Congress 17.10.-18.10.2018 Graz 28.02.2018
QA & TEST 17.10. - 19.10.2018 Bilbao / Spanien 05.03.2018
EuroSTAR 12.11.-15.12.2018 Den Haag / Niederlande 05.02.2018

Figure 1. Magic Quadrant for Software Test Automation
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[Redaktionsschluss der
nachsten Ausgabe]

Der Redaktionsschluss fiir
Zulieferungen zur nachs-
ten Ausgabe und Inserate
fiir unsere neue Karriere-
Lounge ist

Fr., 16.02.2018

Die nachste Ausgabe
erscheint voraussichtlich
Anfang bis Mitte Marz
2018.



https://2017.software-quality-days.com/
http://www.oop-konferenz.de/oop2018.html
https://www.hood-group.com/reconf/
http://www.germantestingday.info/
https://worldusabilitycongress.com/
http://www.qatest.org/en/
https://conference.eurostarsoftwaretesting.com/
http://www.tricentis.com/GartnerMQ2017

